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WINES OF ARGENTINA

Highlights

META

MISION

VISION

Promover los vinos argentinos en el mundo, destacando su
diversidad y elevada calidad.

Contribuir al éxito global de la industria vitivinicola argentina a
través de la construccion de la marca “vino argentino”, procurando
elevar la percepcion positiva en el trade, los lideres de opinién y los
consumidores.

Ser orientadores de la Estrategia de Exportaciéon de la industria.

Ser la marca pais lider en marketing digital con mejor vinculaciéon
emocional con los Millennials.

WINES OF ARGENTINA

+200
SOCIOS

de todas las regiones
vitivinicolas del pais.

+135
PAISES

destino de las exportaciones
de nuestros miembros.

95%
EXPORTACIONES

de vino en Argentina.




Contexto

MERCADO US
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MERCADO US

US volumen total por precio botella (total por pais de origen)

Tthusands of 9 2014 2015 2016 2017 2018 CAGR CAGR Market
litre cases 14-18 17-18 share
En US se consume el 75% de vino doméstico.
Total 311,134 314,785 320,251 325,118 326,019 1% 0%  100%
Domestic 232,539 234,152 238,693 242,878 244,579 1% 1%  75% Del 25% de vinos de exportacion Argentina
Imported 78,595 80,634 81,559 82,239 81,440 1% 1%  25% tiene el 2% del Market Share ocupando el 6to
ltalian 26,580 27,041 27,448 27,909 27,595 1%  -1% 8% lugar.
Australian 15,851 15,713 15,570 14,808 14,388 2% 3% 4%
French 9,484 10,086 10,514 11,670 12,632 7% 8% 4%
New Zealand 4,370 4,998 5,347 5,680 5,911 8% 4% 2% El principal rango de precio es de $10 a $15
Chilean 6,509 6,624 6,621 6,159 5,665 3% 8% 2%
Argentinian 6,002 6,139 5,974 5,577 5,245 3% 6% 2% posicionandose en el segmento de vinos de
Spanish 4,091 4,166 4,193 4,484 4,131 0% -8% 1% Nueva Zelanday Chile.
German 2,639 2,458 2,314 2,247 2,120 5% 6% 1%
Portuguese 1,150 1,325 1,379 1,426 1,501 7% 5% 0%

Fuente: Wine Intelligence 2019
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MERCADO US

Estados claves

US Ventas totales por Estado

2018 TOTAL Participacion
California 56.591.600 17%
Florida 35.796.200 11%
New York 25.819.200 8%
Texas 21.389.600 7%
New Jersey 14.014.500 4%
lllinois 13.073.700 4%

Cada estado de US tiene sus particularidades en
cuanto al consumo de vino y a cuestiones de

comercializacion.
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. A
SITUACION DEL MERCADO EN US KoY

Covid-19

e Covid-19 aceleré las compras de vino por canales online (Wine.com,Drizzly, etc)

e Las ventas de bebidas alcohdlicas aumentaron un 55 por ciento en la semana que terminé el 21 de
marzo, segun Nielsen. Las ventas de vino aumentaron un 66 por ciento.

e |IWSR dice que el valor del mercado de comercio electronico de bebidas alcohdlicas estadounidense
crecio en un 80% este afno.

e Elvinorepresenta el 54% de todas las ventas de alcohol en linea.

e Ventas de vinos menores de $15 aumentaron un 376% (2020 vs 2019) y un 287% entre $15y $19.99
siendo estos segmentos de precios el 46% de las ventas.

e Los consumidores mas jovenes (21 a 35 afios) estan descubriendo wine.com en nimeros records.

e Elretail se estd adaptando a online ordering, curbside- pick up (instacard, etc)

e Hay que asegurar de que el Distribuidor mantenga el suministro a nivel minorista (tradicional y en linea)
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FODA

Vino Argentino
FORTALEZAS

e  Conocimiento del Malbec como cepa argentina

e  Vino Arg percibido de calidad

e  Elrango del precio del vino Arg se encuentra entre $7 a $20
(buena relacion precio-calidad)

e  Argentina tiene una larga trayectoria en la elaboracién del
vino (desde 1500)

° Las condiciones geograficas y de clima permiten una

produccién de buena calidad y natural

OPORTUNIDADES

Educar sobre la variedad de cepas (Chardonnay, Pinot noir, Cabernet
Sauvignon, Torrontés)

Incremento del uso el canal ecommerce

El segmento de bebedores jovenes (21 a 34) se muestra en
crecimiento

California perdera competitividad en la oferta de vinos a causa de los
incendios

Explotar Cabernet y vinos blancos como Chardonnay que tienen alta
penetracion en los consumidores de US

) No se asocia al vino Arg con otros varietales, poco atractivo
para el Trade

e  No es frecuente encontrar oferta Arg en el retail, bares y
especialmente en el ecommerce

e  Los consumidores de US no conocen el vino Argentino

° Poca madurez del mercado en canales digitales puede generar

fricciones en la experiencia del consumidor

° El consumo es diferente en cada regién de US lo que implica
mayor esfuerzo en comunicacién y hoy se comunica a todos
por igual

DEBILIDADES

La constante devaluacion de la moneda puede dejar fuera del
segmento de precios a los vinos Arg.

Mercado local muy desarrollado y competencia activa por otras
Wines.org

Salvo el segmento joven, el resto de los consumidores no gusta de
experimentar nuevas marcas, prefieren quedarse con las
conocidas

El covid cambié drasticamente la forma de hacer negocios, las
industrias enfrentan nuevos desafios, la velocidad en la adaptacién

es la clave.

AMENAZAS
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COMPETIDORES

Mapa de Organizaciones

wines.
portugal

G o

California:
https://www.decanter.com/
Chile
https://www.winesofchile.org

South Wine
Il Africa Australia

welcome to our world of discovery

Rioja g
https://www.riojawine.com/ \&) Wines of

Portugal:
http:/www.winesofportugal.info/

South Africa: ' NOS

. : GUSTA
https://www.wosa.co.za/ "ELVINO
Australia:
https://www.wineaustralia.com/

New Zealand:

https://www.nzwine.com/

Globant proprietary | Confidential Information Globant )


https://www.wineaustralia.com/
https://www.riojawine.com/en/home-en/
http://www.winesofportugal.info/
https://www.decanter.com/wines-of-california-1/
https://www.wosa.co.za/home/
https://www.nzwine.com/

DISCOVERY

Mapa de Competidores

A world of Discover Spain's mogt © Welcometoour : . © Australianwine : Love wine. Love Breaking new
. : e celebrated wine : . Purediscovery : B :
difference . California wines region - world of discovery : : madeourway Chile. : ground
Oficial: 25k - UK: : : : :
15k . Global: 42k, UK: : : : : :
Canada: 13k-US: | 3.2k, Europe: 19k | 273k : N/A : 16k : 13.7 : 127k : 262k
76k : :
589 1k 1.2k 769 588 698 138 818
5k 4.2k 25.2k 8.9k 26.2k 25k 29k 26k
13k (US) 18.6k 7.4k 4.6k 8.7k 37.3k 31.8k 21k
: ’ : ’ : ’ : ‘ : : © 4.8k (DrinkChile) :
5.8k : UK 393
(viniportugal)  : Europe: 412 7/ A B 2 sl Sl
N/A Si N/A N/A N/A N/A Si Si
luglles 7 : Inglés . Inglés / Espafiol Inglés Inglés Inglés Espafiol / Inglés Espafiol / Inglés
Portugués : : : : : ; :
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DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Tagline y key messages

Discover SUSTAINABLE ~ EVENTS & OFFERS ~ BLOG = MEDIA & TRADE
California Wines ' 7= )

Key Messages

La experiencia del vino
Californiano va de la mano de la
visita a la region.

La sustentabilidad esta en la DISCOVER WINE.& FUUD _ SUSTAINABLE EVENTS & OFFERS
cultura californiana y la esencia CALIFORNIA T WINEGROWING Our invitation to you

. Our regions & wineries Our commitment to green
de su vino.

Globant )
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DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Pilares de contenido, tono y audiencia

Pilares de contenido

Wineries and Events and

regions

Wine and food Sustainability tastings

Tono:

Temas secundarios : :
Amigable, informal

Industry Winemakers Audiencia principal:
- : Consumidores

Globant )
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DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

LinkedIn

YouTube

@

Instagram

Facebook

@

Website

@

Pinterest

P

Twitter Podcast

Newsletter

,M@_

AN

Globant )
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https://discovercaliforniawines.com/
https://discovercaliforniawines.com/
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://twitter.com/CalifWines_US
https://twitter.com/CalifWines_US
https://discovercaliforniawines.com/
https://www.facebook.com/CaliforniaWines
https://www.instagram.com/california.wines/
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://discovercaliforniawines.com/blog/
https://discovercaliforniawines.com/newsletter-archive/
https://twitter.com/CalifWines_US
https://ar.pinterest.com/californiawines

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

Pilares de
contenido

Audiencia

Followers

Comentarios

@

e

=ﬁ

—

f!

¥y

©

o

Wineries and
regions
Wine and food
Sustainability
Events

Wine and food

Wine and food

Wineries and
regions
Wine and food
Sustainability
Events
Winemakers

Wineries and
regions
Wine and food
Sustainability
Events
Winemakers

Wineries and
regions
Wine and food
Sustainability
Events

Wineries and
regions
Wine and food
Sustainability
Events
Winemakers

Wineries and
regions
Events

Winemakers

Industry news

Wine and food

Consumidores.

Seccidn trade y Consumidores Consumidores Consumidores Consumidores Consumidores Consumidores Trade Consumidores
prensa
Global: 42k, UK: UK 393
N/A N/A N/A 3.2k, Europe: 4.2k 18.6k 1k ; 1k
Europe: 412
19k
Inglés, francés, Europa: idiomas
espafol, Inglés Inglés localizados. UK Inglés Inglés Inglés Inglés Inglés
aleman y chino y global: inglés
Mailchimp. Agenda de Comparte Historias Material ylsual Contenido Piezas gréficas
. . . contenidos de destacadas por cohesivo, relevante para
Atractivo visual N/A. Repite la eventos L ) . } adaptadas para
-, i . wineries y pilar de playlists bien los
estética del sitio localizada . . . ese canal
medios contenido ordenadas profesionales




DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

Contenido

Imagen consistente en todas las
plataformas con alta calidad visual.

Comunicacion adaptada a cada canal, con
explotacion de las caracteristicas de cada
plataforma.

Canales actualizados y dinamicos. DISCOVER WINE & FOOD SUSTAINABLE EVENTS &
 CALIFORNIA Our wines & cuisine WINEGROWING OFFERS

Our regions & wineries Our commitment to green Our invitation to you

e T T
3 W

HOLIDAY ECARDS

Send a little holiday cheer with California Wine Cocktails!

Web actualizada
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DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

Redes:

Instagram:
Facebook: Localizacion de contenido e idioma en c ° ‘ ' , Q ‘ historias

péginas de Europa y UK = destacadas con
ICONOS

especiales.

Instagram: Historias destacadas alineadas con
pilares de contenido y con iconos especiales.

Twitter: Timely content y amplificacion: difunde
actividades y retuitea cuentas relevantes (bodegas,
winemakers).

Pinterest: Imagenes verticales con texto
sobreimpreso para redireccionar al blog.
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DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

CaliforniaWinesUK @CalifWinesUK - Nov 19

ﬁ Today 4pm (® We head to #Monterey with lan Brand, @SFChronicle
Winemaker of the Year 2018, who will present his @Ptit_Paysan wines made
from remote, challenging vineyards.

Hosted by @NekterWines and joined by our panel of #Winelndustry experts.

Register: bit.ly/2SSrv0c

sommelier

sessions

CALIFORNIA

Twitter.

Uso de hashtags, emojis para ordenar la
lectura. Se arroba a usuarios relevantes para
amplificar la llegada.
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& discovercaliforniawines.com - @californiawines - Delicious wines from diverse California
regions made grape to glass with sustainable practices. Uncork a bottle! Must be 21+ to

e
TOMATO + OLIVE TART

California Wines

follow #CaliforniaWines
1 mil seguidores ' Siguiendo a 132

242.5 mil visitas mensuales

www.discovercaliforniawines.com

Pinterest:

Imagenes en formato vertical que optimiza la visualizacion.
Texto sobreimpreso para generar interés por el contenido
y motivar el click.



DISCOVERY

Analisis de la competencia - Oportunidades de mejora

ME | EVENTS & OFERS | BUSG

Website:

El publico secundario del sitio es la prensa y el trade.
La seccion Media and Trade ofrece estadisticas de la s
industria y material promocional atractivo. Ve s e st o i

some of the

educators explore the o
of California’s old vines,

 senses in enjoying wine, the meaning of terroir, the magic
ways in which food and wine enhance each other

Sin embargo, las estadisticas podrian presentarse de
manera mas atractiva y sumar infografias.

PRESS KIT & BROCHURE

SPECIAL PRESENTATION

Download our presentation *Discover California Wines” to use for

STATISTICS

- - Ol N Learn about Califrnia'sunique wine isory, geography,ieal 83

Below are statistical highlights for the California wine industry. To find historical and world figures on sales, cimae and A e R .\m;;.’m?;,"mmh g
ustalnable winegrowing,innovative wine and foxd paiin,

acreage, consumption, production and more, go to: S |
The presentation i modular in format so that you can customize. 4

your presentation for the length and content you neet
Prassntation Downioad:

Download Short Version:

Updated May 2017

ANNUAL ECONOMIC IMPACTS® CALIFORNIA WINE PROFILE 2019

California wine industry benefits America’s top wine producer
the State & Nation California makes 81% of all U.S. wine and is the worlds 4th leading wine producer.

$57.6 billion in state economic impact
$114 billion in national economic impact

California Masters of Wine

i California Is...
4,200 bonded wineries = dicrweron

325,000 jobs in California Mainly family d busi many multi-generational. Number excludes second tasting
;3::‘:;' I,|°:151 1‘1‘:'(‘1‘?&‘*\:\‘:‘;5 rooms and non-production bonded wine premises. — e
$34.9 billion U, 242 million cases
$ g California wine sales volume into the U.S. market. =g 2ol
=
California Wines Profile The Economic Impact of CA Discover California Wines

Estadisticas i) Brochure Veraison: Flavor from Color  California Drive Road Trip
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https://discovercaliforniawines.com/media-trade

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Oportunidades de mejora

discover california

& FIND!

Newsletter:

Orientado al consumidor y entusiasta, con
recetas y contenidos de maridaje. Contiene
demasiado texto para retener la atencion
del lector, pero ademas desmotiva el click:
“ya obtuve suficiente sobre este tema”.

00/02/2020 -
05/06/2020 -
04/01/2020 - -

03/04/2020 - Y

A pasicarcn ot Wine azesta, Cu
02/05/2020 - he Caltey
01/07/2020 - ®y

12/04/2019 - »

11/06/2019 - oY
10/02/2019 - oy
09/04/2019 -

Globant )
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DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Tagline y key messages

vinhos regides patriménio noticias&eventos salasdeprovas imprensa

Discover a world

of difference A 5 A
g : 2020

Key Messages DESCUBR A = o 1Y ‘ __4_ ‘| PROWINE CHINA

10-12 NOVEMBRO

Portugal como pais vitivinicola UMMUNDO o o % : VISITE-NOS
con historia y tradicion. . B

SHANGHAI
Vinos de Portugal como sitio de o -G L 8l ocro contre s

referencia para la industria. VinhoS e
portugal

www . winesofportugal.com
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DISCOVERY Winesa

s : : : L portugal
Andlisis de la competencia - Pilares de contenido, tono y audiencia

Pilares de contenido

Patrimonio e Noticias de la

Vinos y regiones Eventos

historia industria

Tono:

Temas secundarios Profesional, experto

Dénde Embajadores Audiencia principal:
comprar y winemakers Trade
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Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

LinkedIn

YouTube

@

Instagram

Facebook

@

Website

@

©

Pinterest

L

Podcast

JV\.

Newsletter Twitter

Blog

9

]

AN

Globant )
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http://www.winesofportugal.info/?market=2
http://www.winesofportugal.info/?market=2
https://www.facebook.com/Wines.Portugal
https://www.facebook.com/Wines.Portugal
https://www.instagram.com/wptusa/?hl=en
https://www.instagram.com/wptusa/?hl=en
https://www.youtube.com/user/winesofportugal
https://www.youtube.com/user/winesofportugal
https://www.linkedin.com/company/viniportugal
https://www.linkedin.com/company/viniportugal
https://twitter.com/wines_portugal
https://twitter.com/wines_portugal
http://www.winesofportugal.info/?market=2
https://www.facebook.com/Wines.Portugal
https://www.instagram.com/wptusa/?hl=en
https://www.youtube.com/user/winesofportugal
https://www.linkedin.com/company/viniportugal
https://twitter.com/wines_portugal

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

©

Vinos y regiones
Patrimonio e historia
Eventos
Noticias de la industria

Pilares de
contenido

Audiencia Trade

N/A

Portugués

Versiones de otros
mercados genéricas

Comentarios

Poco atractivo visual.

f!

Vinos y regiones
Patrimonio e historia
Eventos
Noticias de la industria

Consumidores y
entusiastas, trade

Global: 25k Canada:
13k, UK: 15k, US: 77k

Europa: idiomas
localizados. UKy
global: inglés

Pagina global y otras
para US, UKy
Canadéa

)

Vinos y regiones
Patrimonio e historia
Eventos
Noticias de la industria

Consumidores y
entusiastas, trade

5k

Inglés y portugués,
rotulados (EN, PT)

Foco en venta de
vinos y contenido de
embajadores

©

Vinos y regiones
Patrimonio e historia
Eventos
Noticias de la industria

Consumidores y
entusiastas, trade

USA: 13k, Can: 3.1k,
UK 2.k, Col: 1.4k

Inglés, francés,
espafiol

No usan stories.
Cuentas separadas
para global y US

wines«

portugal

Vinos y regiones
Patrimonio e historia
Eventos
Noticias de la industria

Entusiastas, trade

591

Portugués, inglés

Material visual
cohesivo, playlists
bien ordenadas

in}

\—r

Noticias de la
industria

Trade

5.8k

Portugués

La pagina es de
viniportugal

24
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Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

winesofportugaluk  EEN K8 -

Redes 180 posts 2,037 followers 337 following
, Wines of Portugal UK
Instagram: UK y Canada aproveChan IaS Welcome to a world of difference, where 14 wine reggions, 250 native grape varieties
. . . nd th nds of years of winemaking hi m PT
historias destacadas. Los contenidos e S P e

son diferentes para cada mercado.

Tienen partnerships con embajadores e 5, 7
que amplifican el mensaje y dan
credibilidad, ademas de generar

) ) ) . #Taste Wines Vineyards Events R R
contenido: Dirceu Vianna Junior Historias destacadas

8 POSTS 9 1IGTV ] TAGGED
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https://www.instagram.com/viannawine/

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Oportunidades de mejora

ContenidOI =P Wines of Portugal U.S.
=P Wines of Portugal U.S. =#X~ 27 de noviembre a las 15:07 - &
16h- % As part of 4 Masterclasses about 4 of the main Portuguese grape
. 1 1 . . X . varieties, Wines of Portugal with Dirceu Vianna Junior MW
Facebook: Las quotes pueden ser viralizarse al As the ntural vine morement coninues o grow wine0Vers a12OW (Gt e hosing e 516 Moserts, s e i
. . . 3 L 1t d iety B

ser compartidas. Sin embargo, la del sommelier #BeingDifferent #WinesofPortuga on the red grape variety Baga

. - : - This Instagram Live will take place next week on Wednesday, the 2nd
es solo relevante para quienes lo conocen. Su Ver traduccion of December at 2 PM (EST).

Dirceu Vianna Junior MW will invite a Portuguese winemaker to
discuss this unique grape variety.... Ver mas

nombre esta poco visible, y quienes no lo
conocen no tienen una imagen de referencia ni
un CTA para aprender mas sobre él. Ademas, el
fondo negro resta atractivo.

Ver traduccion

k€ Natural wine is not new to
Portugal. However, over the
last two years, the growth of the
movement is compounded by
wine lovers who followed their
instincts to relocate to Lisbon in

MASTERCLASSES
WINES OF PORTUGAL

NEXT WEEK ON INSTAGRAM
LIVE @VIANNAWINE

La difusion de actividades es uno de los
principales objetivos de las redes. Sin embargo,
el texto y las imagenes de este posteo no estan
optimizados para el canal. El uso de multiples
imagenes hace que se pierda el contenido del
flyer y el texto demasiado largo desalienta la

lectura.

Join us in the next Wines of Portugal
Masterclass about the main
Portuguese grape varieties.

search of a connection to nature,
a slower pace and an honest
lifestyle.”’

Discovery of Baga grape variety
with Dirceu Vianna Junior MW
and Guest Winemaker,

wines«
portugal

wines«

portugal Cha McCoy, Sommelier
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DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Tagline y key messages

Spain's most celebrated BALBISE. | il

wine region

THEDESIGNATION - RIOJA ~ THEWINERIES VISITRIOJA ~ RIOJANEWS - OURCAMPAIGNS CORPORATION DOCARIOJA -

Key Messages

, 100 DAYS OF RIOJA
Genuino: Tiene la denominacion de . LEARN ABOUT RIOIX'S WINERIES (BODEGAS) - USA
origen mas vieja de Espaiia: 1925). e :
| ~ { S , NEW!
Diverso: el vino Rioja es un arte y esta : O\ 2t St L

lleno de pequenas historias que lo . ,
hacen unico.

Honesto: las modas van y vienen, pero
el vino Rioja es siempre el mismo.
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DISCOVERY RIOJA
Andlisis de la competencia - Pilares de contenido, tono y audiencia

Pilares de contenido

Denominacion de Tradicion e

: . < TGN IEE El vino Rioja
origen historia

del vino

Temas secundarios

Voz:
.............................................................. 4 amigab|e, Cercana'joven
#TeMerecesUnRioja Eventos y fechas '
Bodegas y e-commerce especiales Audiencia principal:
"""""""""""""""""" ;ff.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'...........'f.'.'.'f.'f.'f.'ﬁ.'.'.'f.'f.'f.'_'j_'""""'""""""""""""' Consumidores
Maridajes |

Globant proprietary | Confidential Information

Globant )



DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

Pilares de
contenido

Audiencia

Followers

Idioma

Comentarios

@

Denominacién de
origen
Tradicién e historia

La region y rutas del

vino
El vino Rioja

Consumidores

N/A

Inglés, francés,
espaiiol, alemany
ruso

Dirige a
e-commerces y
promociona
etiquetas

Globant proprietary | Confidential Information

Noticias, vinos y
regiones,
promociones

Consumidores

N/A

Espafiol e inglés

Permite elegir el

idiomay el pais (esto

ultimo no funciona)

f!

El vino Rioja
Eventos y fechas
especiales
Maridajes

Consumidores

Global 273k
Espafia: 143k

Inglés

Toman cont. de IG,

especialmente fotos

tomadas por
usuarios de esa red.

)

El vino Rioja
Eventos y fechas
especiales

La regién y rutas del
vino

Consumidores, trade

25.2k

Inglés

Suman timely
content
(promociones, etc)

O

El vino Rioja
Eventos y fechas
especiales

Consumidores

7.4k

Inglés

Mismos contenidos
que Twitter.
Comparten fotos de
otros usuarios. Usan
historias destacadas

RI

oja

D

El vino Rioja
Maridajes
Winemakers
#TeMrecesUnRioja

Consumidores

1.2k

Espafiol e inglés

No tiene link
personalizado

in}

\—r

Institucional /
promocion,
capacitaciones

Trade

187

Espafiol

Canal profesional e
institucional.

Globant )


https://www.riojawine.com/en/home-en/

DISCOVERY

Andlisis de la competencia

Buenas practicas / Oportunidades de mejora RIOJQ | e

THEDESIGNATION ~ RIOJA ~ THEWINERIES VISITRIOJA ~ RIOJANEWS v  OUR CAMPAIG|

Contenido

Atractivo visual e integraciéon con e-commerce:
El contenido principal del website esta ilustrado
con video para lograr impacto. Lleva a una pagina
con vinos seleccionados con opcién de compra.
Sin embargo, la seleccion de vinos no esta
actualizada, y la mayoria estan fuera de stock.

Newsletter personalizable: o onartun WIS R
El newsletter del Consejo Regulador DOCA Rioja, ﬁlblT)llai[\)g LAS ULTIMAS

que incluye productos y ofertas, y dice permitir S i T
seleccionar contenidos por pais e idioma, aunque g SRR

en la practca solo se puede seleccionar el idioma. Emll/Email

Phone / Teléfono:

Choose your language / Selecciona tu idioma:

English /Inglés v

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Oportunidades de mejora

Rioja Wine @ @RiojaWine - Nov 23 000
One of our favorite cool-weather meals, adobo is that soul-warming,

Redes aromatic and vinegary kick your winter table needs. Elevate this classic dish
with a glass of elegant Gran Reserva from Rioja.
Twitter: #RiojaWine #WinePairing

Contenidos sobre maridaje sin CTA ni
informacién extra: se nombra un vino pero

¢, dénde se consigue? ;dénde puedo leer mas
sobre él? ;como puedo preparar el plato que
proponen?

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Otras iniciativas

| et '
COMPRA TU RIOJA
ONLINE

#TeMerecesUnRioja
ES una aCCiO’n orientada al DISFRUTA DE TU RIOJA EN CASA.
publico joven, social first, con et

colaboracion de influencers. El |
sitio permite contactarse con
bodegas o comprar vinos en
tiendas.

COMPRA DIRECTAMENTE EN NUESTRAS BODEGAS ‘

COMPRA EN TU TIENDA ON LINE HABITUAL ‘

() Home < catalogue [TV Webinars Glossary  (?) FAQs (0]

Rioja Wine Academy
Brinda cursos y certificaciones
online z

> &

% Diploma

Rioja Wine Diploma

Diploma in Rioja Wine Rioja Wine Diploma for Rioja Wine Certified
Tourism Trade and Distribution Educator

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



https://www.temerecesunrioja.com/
https://riojawineacademy.com/en/home?fbclid=IwAR1JBsn26qv4c2GDL9WzMHevzCrlRt9Ts6Lx8Vp99RPP7TKa7CECSyOQCRY

DISCOVERY ¥/south

Andlisis de la competencia - Tagline y key messages

Afrlca]

Welcome to our SeminarRegitrations | WOSA Member Benefts | WOSA Mermber ndex | Become aWOSA Member | Login | Search..
world of d isc0very HOME ABOUT WOSA THE INDUSTRY SUSTAINABILITY NEWS WINE TOURISM MULTIMEDIA CONTACT US

WINES OF SOUTH AFRICA (W0SA\) is a not-for-profit industry organisation which is responsible for export promotions of
South African wine in key international markets. Here you will find up-to-date information on our regions, varieties, terroirs and
biodiversity, which all makes for our variety of distinctively and unique wines.

Key Messages

El terroir y la biodiversidad de -
Sudafrica producen vinos g L AL A“
unicos. \

WL 4

’ W"ges of in
Southa
Afrlca i

0 our world'of discov

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



Wines of

DISCOVERY | South

Africa
Analisis de la competencia - Pilares de contenido, tono y audiencia

Pilares de contenido

Noticias de la

Sustentabilidad y industria / de

WoSA

Vinos y regiones Eventos

biodiversidad

Voz:
Temas secundarios profesional, cercana

Audiencia principal:
Trade

Globant proprietary | Confidential Information Globant )




DISCOVERY -

Y South

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

Website Facebook Instagram YouTube LinkedIn
// ____________ Y /, ____________ \\ // ____________ \\ // ____________ \\ /, ____________ \\
! ] ! ) ( ) ( ) 1 \
1 ! [ | l 1 I ] | 1
: ] : : : o) | : D ]  fe :
[ ! [ ! [ ! [ ! 1 !
| 0 I | | I O | I ’ I ! | n |
1 ! 1 | I 1 I ] 1 1
[ { | ! I | [ ) 1 1
[ 4 [ | 1 1 1 ! 1 !
1 ! 1 | l 1 1 ] | 1
1 ] [\ ] 1 ] 1 ] \ ]
\ 4 N y N y N y N L
IG Canada

o IG USA

VisitWinelands Visit Winelands

Blog Newsletter Twitter Podcast Pinterest
// ____________ Y /, ____________ \\ // ____________ \\ // ____________ \\ /, ____________ \\
[} ) ] \ [} ) [} ) ] \
1 ! 1 ! | 1 i ] 1 1
1 1 1 ! l 1 i ] 1 1
1 ! 1 ! 1 ! 1 M . ! 1 !
[ ! 1 ! [ ! [ ! 1 !
[ { 1 ! [ | I | 1 1
[ { 1 ! [ | I ) 1 !
[ { 1 ! I | [ ) 1 1
| @ | 1 l ! 1 ! 1 Y ! 1 !
i 1 | 1 i 1 i 1 | 1
1 ] \ 1 1 ] 1 ] \ ]
\ 4 \ L N y N y N L

Twitter UK
Twitter USA

Globant proprietary | Confidential Information

Visit Winelands
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https://www.wosa.co.za/home/
https://www.facebook.com/WinesOfSouthAfrica/?brand_redir=483241578480860
https://www.instagram.com/wosa_za/
https://www.youtube.com/user/WOSASouthAfrica
https://www.wosa.co.za/WOSA-News/Blogs/Cape-Chatter/2014/?ctid=1855&yr=2020
https://twitter.com/WOSA_ZA
https://twitter.com/WOSA_UK
https://twitter.com/WOSA_USA
https://twitter.com/visitwinelands
https://www.instagram.com/wosa_ca/
https://www.instagram.com/wosa_usa/
https://www.instagram.com/visitsawinelands/
http://www.wosa.us/
https://www.visitwinelands.co.za/

Wines of

DISCOVERY T South

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales
@ B ¥ @@ @

Vinos y regiones

Sustentabilidad y

Pilares de biodiversidad Vinos y regiones,
contenido Eventos industria, WoSA
Noticias de la

industria / de WoSA

. . . . Trade, .
Trade Trade Consumidores Trade, media consumidores Trade Trade, entusiastas

m Ingles Inglés Inglés Ingles Inglés Inglés Inglés
Dificil navegabilidad. TR
Visit Winelands 2D No contiene V|3|t.W|r'1eIands " No parece haber Subido también a
Comentarios como sitio Pl ESHR elementos de plis]E e eEn estrategia de Stitcher, Apple
. contenidos sobre la sobre los caminos Lo )
secundario para . . marca. - publicacion. podcasts, etc.
. industria del vino.
consumidor.

Winemakers, vinos y
regiones, turismo,
eventos.

Vinos y regiones,
noticias, eventos

Industria, regiones y

Vinos (etiquetas) vinos

Vinos, industria

Global: 8.9k,
. UK: 6.2 Global 6.4k
N/A N/A USA: 140k USA: 9.8 Usa: 9.2k 773 N/A

VisitWinelands: 1.6k

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



Wines of

DISCOVERY

Andlisis de la competencia

Y SWines i);
. out
ush: I Africa

De los sitios orientados Where to buy South African Wines ~ Wines ~ Travel  Culinary Business Blog Contact  Podcast
a diferentes mercados:
(Alemania, UK, USA,
Canada, Suecia, Paises
Bajos, China), el sitio de
USA tiene el diseno mas
moderno y con mejor
navegabilidad, si bien el
contenido esta
incompleto y hay
secciones vacias.

También cuenta con sus
propias redes:
Facebook, Twitter e
Instagram..

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY

Andlisis de la competencia

Oportunidades de mejora:

Imagen poco atractiva en todos los canales, a
excepcion de USA.

Dificil navegabilidad en el sitio web.

Poca presencia en redes, con imagen
inconsistente.

Facebook: La cuenta verificada esta orientada
al mercado de USA, pero no tiene identidad
visual alineada con la marca, ni estrategia de
contenidos definida: simplemente comparten
etiquetas.

Twitter: uso de imagenes fuera de formato (ej:
utilizan video vertical de stories de Instagram).

T R S AT S O R TN
¢ Wines of South Africa ©®
S N @WinesOfSouthAfrica - Vinos/licores
nnnnn Videos  Fotos  Informacion  Mas w 1 Me gusta Q

e
BUHOMDaAa 1 X03AACTES

1l 140.003 personas les gusta esto

@ 140346 personas siguen esto

I Vinos/licores

Wines of

South

/-Q WinesofSouthAfricaUK @WOSA_UK - Nov 27
£Yos  If you haven't done it already, it's time to orderyourwmes for the

0:04 42 views

tastmgwwh dtimatkin - order now via @SlurpWine:

SOUTH AFRICAN ®
DISCOVERY - KWV

oo0oan
et
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Wines of

DISCOVERY T South

’, . . . . . . . Africa
Andlisis de la competencia - Otras iniciativas

visitsawinelands RSN B -
i i i South 530 ts 3,231 follow 1,254 follow
Visit Winelands Popm o e e

- VisitSAWinelands

All the diverse beauty of the South African wine routes in one place. Come

Es un sitio de disefio mas moderno que el
institucional de WoSA, orientado al
consumidor y al publico entusiasta,
interesado en las rutar del vino y los
recorridos que pueden hacerse por las
diferentes regiones vitivinicolas de
Sudafrica.

Highlights Highlights Highlights Highlights Highlights

B POSTS

Tiene sus propias redes: FB, TW e IG, con
imagen y mensajes alineados a comunicar
informacion de turismo del vino.

Estos son los canales elegidos para
hablarle a los consumidores, mientras que
el resto se destina al trade y la industria.

Globant proprietary | Confidential Information Globant )


https://www.visitwinelands.co.za/

DISCOVERY Wine

e . . . Australia
Andlisis de la competencia Tagline y key messages

Australian wine
made our way

Key Messages
Australia produce vinos

sofisticados a través de
practicas inteligentes.

Bl Market insights & Exporting wine & Forms & templates

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY Austrlia

Andlisis de la competencia - Pilares de contenido, tono y audiencia

Pilares de contenido

Mercado e
industria

Exportaciones Winemakers Noticias y eventos

Tono:

Temas secundarios :
Amable, profesional

- $50M Supp*ort \Vinos Audiencia principal:
Package® ] Productores y trade

Turismo

*Una iniciativa de subsidios y promocién para la industria
).

Globant )
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DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

Website

Australian Wine

Facebook

d

Globant proprietary | Confidential Information

Facebook

0.

YouTube

0

H@

Wine

Australia

LinkedIn

Globant )



https://discovercaliforniawines.com/
https://discovercaliforniawines.com/
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://twitter.com/CalifWines_US
https://twitter.com/CalifWines_US
https://www.wineaustralia.com/
https://www.facebook.com/WineAustralia
https://www.instagram.com/wineaustralia/
https://www.youtube.com/channel/UCcvnoaYz9Ju_vliN1I4LODg
https://www.linkedin.com/company/wine-australia
https://www.australianwine.com/en-AU
https://twitter.com/wine_australia
https://www.facebook.com/WineAustralia

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

Pilares de
contenido.

Audiencia

Followers

Idioma

Comentarios

©

Mercado e Industria
Exportaciones
Turismo

$50M S. Package

Trade y productores

N/A

Inglés

Material de consulta
actualizado para
productores

Globant proprietary | Confidential Information

—

Mercado e industria

Trade y productores

N/A

Inglés

Seccién de News
rotulada por pais

f!

Industria, vinos,
regiones, eventos

Tradey
consumidores

13k
Inglés

Amplifica
contenidos de
AustralianWine

)

Industria, vinos,
regiones, eventos

Trade y
consumidores

24.9k

Inglés

Difusién de eventos
online.

©

Vinos, regiones,
eventos, winemakers

Tradey
consumidores

37.3k

Inglés

Posteos con video
de gran impacto.

Winemakers, vinos

Tradey
consumidores

700

Inglés

Trailer institucional
destacado.

Wine

Australia

in}

Industria, trade

Trade

23.9

Inglés

Poco contenido, no
orientado a
profesionales. No se
utilizan imagenes.

Globant )



DISCOVERY Wine

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

Australia

What’s happening  Market insights  Research  Growing & making Labelling News
Contenido:
Export Market Guides How to export wine Forms, templates and
El website ofrece gran xport and Regional Wine Support Package S

cantidad de material para
productores y trade, no
solo sobre vinos y
estadisticas, sino sobre
regulaciones para exportar,
subsidios, etc.

Ademas, tienen una
seccion de imagenes para
la prensa.

Globant proprietary | Confidential Information Globant )


https://wineaustralia.imagegallery.me/site/welcome.me

DISCOVERY Austrlia

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

Redes: wineaustralic IEZE R -~

1948posts  37.3kfollowers 2,178 following

iscover Australian wines that are far from ordinary.

Visualmente atractivas, con
contenidos orientados también al Ylnedutrbsares. et

consumidor y aficionado. e ARTRAGR Q e > ” 0 e
w B

e AUSTRALIAN WINE DISCOVERED
A TASTE JOURNEY

DISCOVER THE MAKING THE MAKERS VINTAGE 2... UNMATCH... NYC

Buen uso de formatos nativos:

B POSTS

Instagram: stories destacadas y video
en posteos.

. LIVE

Facebook: transmisidn de eventos y ~
. JUE,, 3 DE DIC. A LAS 22:00 UTC-03

VIVOS. TasteWithKaren LIVE: Australian Wine

Discovered— A Taste Journey
2 personas asistiran

7 Me interesa

Globant )
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DISCOVERY Wine

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

Australia

Search Q

Youtube: Video institucional
destacado, para comunicar “Australian
Wine: made our way”. Funciona como S T T
trailer del canal, y comunica T ' e

rapidamente los pilares de la marca.
Wine Australia
713 subscribers

HOME VIDEOS PLAYLISTS CHANNELS ABOUT O\

Australian Wine - Made our Way

1,996 views * 1 year ago

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY Wine

Andlisis de la competencia - Otras iniciativas

Australia

Australian
Wine Discovered Regions , Varieties jfcs | Resources Maps Search Contact us

INFORMATION, TOOLS AND RESOURCES'

Australian wine discovered:
Seccidén con informacion,
recursos y herramientas
educativas. Ofrece cursos
certificables con material en
video. Parte del sitio esta
traducido al chino.

Advanced notes

ledrning apout Australian wine.

Globant proprietary | Confidential Inf Eldle]g}

# Environment and climate
Learn about strategies for managing the impact of

changing environments and climate.

v

Austra

s wine future: Adapting to short-term climate

variability and long-term climate change

v

Enhanced varieties and clones to meet the challenges of

ver lower o

climate change and d

o minimi

v

Management strate

sunburn damage

J% Pests and disease management
Understand processes for managing pests and diseases

in the vineyard.

> Risks and Management of Phylloxera

> Managing vineyard ps

> Eutypa dieback

© Faults and taints
Gain insights into the formation and impact of both

positive and detrimental flavour compounds.

v

Smoke Taint Research

v

Formation and fate of positive and negative sulfur
compounds

contribution to wine aroma, in-mouth

v

Flavour p

ind flavour release

sensory proper

= Vineyard management
As

techniques.

different vineyard practices and new management

ver Crops

> Epigenetics as a management strategy for climate change

> Organic and Biodynamic practices

¥ Grape varieties
Take a closer look at the specifics of grape varieties,

including the impact of rootstocks, clones and regionality.

velling regional typicality of Shiraz

vine rootstock selector tool

> Expressing terroir: A complex puzzle

@& Winemaking
Delve deeper into the science of winemaking and new

options available to winemakers.

> Evaluating non-conventional yeast for the production of

ontain le:

wines t anol
> The role of nanotechnology in the future of wine research

> Winery management practices and tannin extraction

Globant )



https://www.wineaustralia.com/education

DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Otras iniciativas

Australian Wine

Es un sitio de disefio moderno
orientado a comunicar las
historias de los winemakers
australianos, las regiones
vitivinicolas australianas y sus
Vinos.

Globant proprietary | Confidential Information

Wine

Australia

G%SDTEROA‘IJIRAquYINE OUR PLACES OUR MAKERS OUR WINES OUR STORY Q  ®English v

s

a. "/ PAUL BURNETT

Y¥a_t 1 MAKER - READ MORE

RIVERLAND

REGION - READ MORE

BEN THOMSON

MAKER - READ MORE

5 STEPS TO PAIRING FOOD
WITH WI
REGION IN FOCUS
RIVERLAND

Vineyards stretch to the horizon in the Riverland
wine region, a powerhouse producer of Australian
wine. With the Murray River winding through from
east to west, this is water and wine country.

READ MORE

Globant )



https://www.australianwine.com/en-AU

DISCOVERY

Andlisis de la competencia Tagline y key messages

Pure discovery ::::” NEW ZEALAND WINE
Key Messages e T 4
TR
La geografia de Nueva Me’et the people ¢
Zelanda, su gente y su ehmﬂ the*NZ wine 1
gﬂgg:;irgducen vinos storv. i i :
: ¢ W A .,! Bty

-

OUR PEOPLE, OUR STORIES

g © il

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Pilares de contenido, tono y audiencia

Pilares de contenido

Winemakers

Vinos y regiones Sustentabilidad

Noticias y eventos

(winegrowers)

Temas secundarios Tonq. .
Relajado, informal

Turismo Audiencia principal:
I Productores y trade

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



>
a d
L
>
O
O
D
O

"
9
(o]
C
O
O
()
O
O
=
(O]
-+
R
)]
(o}
@]
L
}
RS
O
C
(O]
-+
()
Q
=
o
O
S
()
O
R
R
e}
C
<<

LinkedIn

YouTube

@

Instagram

©

Facebook

@

Website

@

Pinterest

L

Podcast

Twitter

Newsletter

]

Blog

4

AN
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https://discovercaliforniawines.com/
https://discovercaliforniawines.com/
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://twitter.com/CalifWines_US
https://twitter.com/CalifWines_US
https://www.nzwine.com/
https://www.facebook.com/nzwinegrowers/
https://www.instagram.com/nzwinegrowers/
https://www.youtube.com/user/NZWinegrowers
https://nz.linkedin.com/company/nzwinegrowers
https://twitter.com/nzwine

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

H ¥ @

Pilares de
contenido

Audiencia

Followers

Comentarios

Globant proprietary | Confidential Information Globant )

—r

o

Winemakers, vinos y
regiones,

Winemakers, vinos y
regiones,

Winemakers, vinos y
regiones,

Winemakers, vinos y

Wine regions,

sustentabilidad, sustentabilidad, sustentabilidad, regiones, sustentabilidad. Noticias
L e e sustentabilidad
eventos, noticias eventos, noticias eventos, noticias.
Trade Trade Trade y consumidores Trade'y consumidores Trade.y consumidores Trade
entusiastas entusiastas
N/A 16k 26,2k 8.7k 602 3.6k
Inglés, chino Inglés Inglés Inglés Inglés Inglés
Foco en las historias . Nz Winegrowers, Poca actividad,
) - Hashtag RT de contenido S :
de quienes trabajan . . centrado en historias URL personalizada novedades de la
#VisitTheVines relevante para el trade

haciendo vino

de los winemakers.

industria




DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

Contenido

Disefio e imagenes modernos y
consistentes en todas las plataformas. News & Media Educational Resources

Our People, Our Stories

New Zealand Wine compiles a range of educational resources available to share. View the New

Galerl’a de Ima'genes y recursos educatIVOS Press Releases Zealand wine textbook, regional maps and videos here.
(videos, mapas, textos) de buena calidad mess Geleres
para la prensay el trade. N TR S

» Video Galleries
» Maps

Statistics & Reports . S i v -ANorthland

NZ Winegrower Magazine

New Zealand Wine New Zealand Wine Regional & New
Textbook Region Videos Zealand Maps

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

nzwinegrowers IR K8 - we  nzwinegrowers 22h
840 posts 8,693 followers 1,720 following

Redes:

NZ Wine

Sharing the diverse wine of NZ and great people who make it. @ 96% vineyard area
certified sustainable. @ Tag us in your #nzwine experiences! )

Entendimiento profundo de formatos ik bio/mevine
t"»‘(_r, 9.'-. 2 ,; v N\
@

y funcionalidades de cada canal.
A Bl

Instagram: Tiene en Cuenta Ia AtoZ Visit The Vi... Pinot Noir ... Vintage 2020 #nzroseday CELLARBR... Pinot Paloo...
audiencia predominante en esared y
publica contenidos atractivos para e

entusiastas y consumidores.

About ! 0-80 rapes

#NZWine AtoZ: es una serie de make up tue f wme‘

contenidos de trivia sobre el vino de
NZ en formato video, adaptado de
YouTube y optimizado para stories.

H#NZWINE

Globant proprietary | Confidential Information Globant )


https://www.youtube.com/watch?v=mbnV6Z3JMAo
https://www.youtube.com/watch?v=mbnV6Z3JMAo

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

New Zealand Wine @nzwine - 1 dic. 000
Great interview looking back on how #nzwine has reached 2 billion in

exports with @NautilusClive and @s
11 New Zealand Wine retwitteé

Twitter: ¥ Sarah Perriam | Sarah's Country @sarah_perriam - 1 dic. Opportunity Grows Here @Oppgrowshere - 2 dic. °e
. . What iakes NeW Zaaland wi ful? A career in wine has taken Penelope Naish and Nicholas Brown around the
Uso de €emojJis y espacios nat makes New zealand wine SO successiul: world. They've now put their roots down in Aotearoa owning Black Estate
. . 3 3 4 . ; winery in Waipara. #8 Y
para guiar la lectura. CTAs Clive Jones, Chair of @nzwine explains that “it's not only about volume is
2 it about value as well". i - bi (3B
claros que ofrecen mas Read their story:| i
informacion. To learn more about a career in wine visit: bit.ly/3g1xUkq

RT de informacidn relevante
para el publico (trade).

=

CLIVE JONES

197 reproducciones

New Zealand Wine

Q 01 Q s

>

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

youtube.com/user/NZWinegrowers Q 9

YouTube: a o w4 @

URL del canal personalizada.

Contenido organizado por ejes y facilmente
navegable: wine regions, sustentabilidad,
playlists con el resto de los temas
(winegrowers, noticias, etc). R

HOME VIDEOS PLAYLISTS CHANNELS DISCUSSION ABOUT Q

New Zealand Wine Regions » PLAY ALL

N e
& T o
w | — - ﬁ
Auckland Wine Region Central Otago Wine Region isborne Wine Region Hawke's Bay Wine Region Marlborough Wine Region Nelson Wine Region
= New Zealand Wine New Zealand Wine New Zealand Wine New Zealand Wine New Zealand Wine New Zealand Wine
331 views - 10 months ago 821 views - 10 months ago 268 views * 10 months ago 621 views + 10 months ago 1.1K views + 10 months ago 253 views + 10 months ago
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DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

youtube.com/user/NZWinegrowers Q 9

YouTube: a o w4 @

URL del canal personalizada.

Contenido organizado por ejes y facilmente
navegable: wine regions, sustentabilidad,
playlists con el resto de los temas
(winegrowers, noticias, etc). R

HOME VIDEOS PLAYLISTS CHANNELS DISCUSSION ABOUT Q

New Zealand Wine Regions » PLAY ALL

N e
& T o
w | — - ﬁ
Auckland Wine Region Central Otago Wine Region isborne Wine Region Hawke's Bay Wine Region Marlborough Wine Region Nelson Wine Region
= New Zealand Wine New Zealand Wine New Zealand Wine New Zealand Wine New Zealand Wine New Zealand Wine
331 views - 10 months ago 821 views - 10 months ago 268 views * 10 months ago 621 views + 10 months ago 1.1K views + 10 months ago 253 views + 10 months ago
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DISCOVERY

Andlisis de la competencia Tagline y key messages

]

|
Vinos!deChile
o

1

|

\

!

Love Wine. Love Chile

Key Messages

Hay tanto para amar de Chile como
de sus vinos. El vino como el

producto mas asociado a Chile ©-LANZAMOS NUEVA CAMPANA TINTO
como marca pais. DE VERANO

Globant )
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DISCOVERY

Andlisis de la competencia - Pilares de contenido, tono y audiencia

deChiIQ

]

|
Vinosq
1

|

)

|

\

!

Pilares de contenido

Informacion y

Institucional Eventos

estudios

Tono:
Amable, profesional

Temas secundarios

Vinosy . Sustentabilidad Audiencia principal:
regiones einnovacion Trade, productores

> iy T
Globant proprietary | Confidential Information Globant )
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Vinos

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

LinkedIn

YouTube

@

Instagram

Facebook

@

Website

@

©

|G Chile

Pinterest

L

Podcast

JVL

Newsletter Twitter

Blog

9

]

AN

Canales activos

Globant )
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https://discovercaliforniawines.com/
https://discovercaliforniawines.com/
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://twitter.com/CalifWines_US
https://twitter.com/CalifWines_US
https://www.winesofchile.org/
https://www.facebook.com/WinesOfChile
https://www.instagram.com/drinkchile/
https://www.youtube.com/channel/UCkUHyIa_A53HWYH-ST793Iw
https://www.linkedin.com/company/wines-of-chile
https://twitter.com/drinkchile
https://www.instagram.com/nosgustaelvinoCL/

DISCOVERY

Analisis de la competencia - Ecosistema de canales

Pilares de
contenido

Audiencia

Followers

Idioma

Comentarios

®

—

f!

¥y

o

D

1‘
Vinos‘_de_Chile_
|
\

!

&

J
Institucional
Informacion y
estudios #TintodeVerano
Noticias Eventos, noticias Eventos, noticias Eventos, vinos y Institucional N/A
Eventos regiones, la industria
Vinos y regiones
Trade v consumidores Trade y consumidores | Trade, prensay
Trade y (entusiastas) consumidores N/A N/A
(entusiastas) )
(entusiastas)
NosgustaelvinoCL: 31.8k
N/A 127k 29k DrinkChile: 4.8k 138 1.5k
Espafriol e inglés Espafiol Inglés Espafiol/Ingles Espafiol Inglés

Logos de empresas
socias aparecen en la
home.

Difusién de vivos de
IG, fechas especiales,
eventos, vinos

Vivos con endlogos y
winemakers

Solo un video,
institucional: “Nos
gusta el vino”

Sin contenido

Globant proprietary | Confidential Information Globant )




DISCOVERY

Analisis de la competencia - Buenas prdcticas

Contenido

Canales y estrategia de
comunicacion especifica para
USA: DrinkChile.

Redes:

Desarrollo de piezas graficas
atractivas y contenido en video
para redes.

IG: Comparten en stories
contenido relevante de otros
usuarios

b 6

Wine Talks Events Perfec Pairi...

drinkchile IEZN B8 -

627posts 4833 followers 1,315 following

Wines of Chile USA

We are committed to bringing the sustainability, diversity, and beauty of Chile to your

wine glasses every day Rct
linktr.ee/DrinkChile

£ POSTS

b
_

g% CONVERSATION Wi

PEDRO PARRA: THE
JOCTOR OF TERROI|

Globant proprietary | Confidential Information Globant )

Vinos deChiIg

CHECH OUT THIS WINE FOLLY
ARTICLE AND GET TO KNOW THE
GREAT VARIETY OF WINE STYLES
THAT CHILE HAS TO OFFER

HINTY
CARMENERE




DISCOVERY

Analisis de la competencia - Oportunidades de mejora

Redes:

Facebook: Posteos
incompletos, en los que no
puede cumplirse el CTA
porque falta el link. Etiquetas
incorrectas (no llevan al
usuario etiquetado).

Naming inconsistente:
WinesOfChile en FB,
DrinkChile en el resto de las
plataformas.

N Wines of Chile esta en Lago Ranco (Region de los Rios). .
— 29demayo-@

| mean, can you believe this view? This is an austral wine region, in the
deep south of Chile. Steps from Ranco Lake, the third-largest lake of
the country J° O

Did you know NYC is 40° north latitude and our fellas from
@vina_casa_silva at Lago Ranco 40° south latitude?

Where are you doing your quarantine amigos? We're in NYC trying to

soak all the solcito this city is giving us.
Stay safe!

Ver traduccion

]

|
VinOS!deCh"e
e

]

\

!

Wines of Chile
24 de agosto - @

Take the 30 seconds quiz now!

Ver traduccién

> ——
O 6 1 comentario 2 veces compartido
[[i‘) Me gusta (D) Comentar /> Compartir 9 -

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



DISCOVERY

Analisis de la competencia - Oportunidades de mejora

]

|
Vinos!deChile
o

]

\

!

flickr Explore Prints Get Pro Q Photos, people, or groups
Uso de Flickr: Se utiliza Flickr con : . ==
imagenes de prensa, una red que no Vinos jexChle Vinos de Chile »a
resulta pra’ctica para descargar S GivePro  Vinos de Chile O Followers - 0O Following 531Photos  Joined 2018
imagenes, ni se elige masivamente

About Photostream Albums Faves Galleries Groups

hoy en dia.

Globant proprietary | Confidential Information Globant )






W
ECOSISTEMA DIGITAL ool

Owned & Paid Media

-WEBSITE
-SITIO PUBLICO | Website oficial

SOCIAL MEDIA de winesofargentina.com
-BLOG

* blog.winesofargentina.com/
ABOD
° Googlecs @ in -PODCAST
v [} O vine

WINES OF ARGENTINA

CAMPANAS
%]]) -Email marketing (Newsletters)

-Wine Enthusiast:
Winemag.com
+Social Media

OFFLINE

Malbec World Day

Argentina Wine Awards
Hospitality

Eventos + educacién
PR

Globant )

Globant proprietary | Confidential Information



ECOSISTEMA DIGITAL

Owned Media - Ecosistema de canales

LinkedIn

YouTube

@

Instagram

Facebook

@

Website

@

Podcast Pinterest

Twitter

Newsletter

¢

AN

Globant )
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https://discovercaliforniawines.com/
https://discovercaliforniawines.com/
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.youtube.com/user/wineinstitute
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://www.linkedin.com/company/california-wine-institute-uk-and-ireland%20393
https://twitter.com/CalifWines_US
https://twitter.com/CalifWines_US
https://www.winesofargentina.org/
https://www.instagram.com/winesofarg/
https://www.instagram.com/california.wines/
https://www.youtube.com/user/winesofargentina
https://www.linkedin.com/company/winesofargentina
https://blog.winesofargentina.com/
https://www.winesofargentina.org/en
https://twitter.com/winesofarg
https://open.spotify.com/show/6hvdNfF7IP3urHFKPAQwEy

-cosistema Digital

WEBSITE &

Globant proprietary | Confidential Information . Globant)



OWNED MEDIA )

Website

Tagline:

Argentina es un pais vitivinicola |
recorrible y disfrutable de norte a E L VI AJ E e r '
sur. jTe invitamos a explorarlo! —~, ' oz

Argentina es un pais vitivinicola i

recorrible y disfrutableidenortea sur:

Key Message 5
iTe invitamos a explorarlo!
) ] ) VISITANOS
Cada region de Argentina ofrece vinos NUESTRAS REGIONES
unicos que reflejan la identidad de cada VARIEDAS
BODEGAS
una de ellas. , CONOCENOS

NOTICIAS

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



OWNED MEDIA )

Website: auditoria de Contenido

Argentina

Substance:

Capital Extension
. . . Buenos Aires 2,362 Miles from north to south
Contenidos: Regiones, variedades, bodegas, ,
Population Area (Continental)
WofA. 449M inhabitants 2,791,810 km2 .
World's 8th largest country
o
Argentina offers a stunning diversity of terroirs and ' i
Structu re. unparalleled natural beauty which along with the ..
warmth of its people, make it ideal to enjoy a unique
Tono: Experto, neutro experience.
Formatos: texto, imagen, video, infografias Road mdff] THE JOURNEY

BEGINS

Hashtag: #VinoArgentino
Idiomas: espafiol, inglés, portugués

Total cultivated area
489,821.44 acres*

-V {CENTINA

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



OWNED MEDIA )

Website - Jerarquias de informacion

Contenido principal - homepage
El “viaje del vino”, regiones, varietales, geografia.

-Norte
. . INFORMACION GENERAL
Otros contenldos - seCCIones Superficie cultivada Altitud de los vifiedos
Las bodegas no aparecen en la home, sino que tienen su 59799 Ha® (% del pais) 750 - 3320 msnm’
propia seccion. Para llegar a ellas, hay que hacer click en el AL} SALTA [FTUCUMAR, [:caTabiaRca,

menu superior o en el del footer. Lo mismo sucede con las

) ’ ] LLos Valles del Norte ofrecen un
infografias, y los vinos.

escenario cautivante que fusiona
magica tradicion y la altura mas

Navegabilidad j : extrema.

El acceso a informacidn especializada es a través del botén 2 “La vitivinicul f{ra voor mffl]
“leer mas”, que en desktop esta poco visible, o del menu endo mas alto

superior, al que el lector no tiene acceso una vez que el

empezé a scrollear hacia abajo. El menu del footer contiene
las opciones principales, pero no puede accederse desde alli
a sub secciones.

El unico acceso al blog aparece muy poco visible en la
seccién derecha del footer. No hay enlace al canal de
YouTube.

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



OWNED MEDIA )

Website

ur regions Varieties

Argentina North Reds North WofA
Malbec WofA today
Cuyo Bonarda Cuyo Board of directors & staff
CaZernet Fram.: Patagonia and Atlanti Strategic partners
Cabernet Sauvignon +
Region
Merlot + News

Pinot Noir Acceso a sub
Syrah

fi-mpranills Campaigns secciones en el
N menu superior

Patagonia and Atlantic
Region

Visit us About us Soclal media

Argentina WofA
Wines of Argentina is the entity responsible for the VINO ARGENTINO brand in the

*oid Our regions Campaigns

Varieties Media
info@winesofargentina.com Wineries News

+54 0261 4235346 About us

Sarmiento 212, 2° piso, CP 5500, Contact
Mendoza, Argentina

© Copyright 2019. WINES OF ARGENTINA

Acceso a blog en el
footer

Globant )
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OWNED MEDIA ®

Website - Audiencia estratégica

Audiencia estratégica

Nuestra audiencia estratégica es el Trade, quién sera el promotor y encargado
de la venta del vino argentino al consumidor. El sitio web es el canal de

comunicacion mas relevante para hablarle al trade. .
Actualmente tenemos informacion que apunta mas al consumidor final, con

datos de la region, informacién sobre argentina, etc pero no hay datos

relevantes con objetivos comerciales visibles a primera vista. La primera

impresion es de un sitio web con un excelente disefio pero que no esta

preparado estratégicamente para Convertir.

Nuestra sugerencia es que alineemos el contenido a la informacion mas
relevante desde el punto de vista comercial altrade: (informacion sobre
importaciones, varietales, contacto con las bodegas, estadisticas, etc.

El sitio deberia tener la informacién que los traders estan buscando.

Globant proprietary | Confidential Information Globant )
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OWNED MEDIA

Blog

Substance:

Tipo de contenidos: novedades, noticias,

tendencias, mercados, fechas especiales, vinos.

Structure:

Tono: Informal, experto

Formatos: blog posts, infografias
Periodicidad: 4 posteos por mes
Idiomas: espafiol, inglés

Observacion: Escrito y administrado por
Vindmanos

0 COMMENT

CURIOSITY TO SPECIALITY

The current generation of oenologists is exploring new horizons for
Argentine wine. Some are carrying out in-depth studies of terroir, others
trying out new styles...

By Alejandro Iglesias / 20 October, 2013

Make it a Thanksgiving Day to

remember with wine from
Argentina
20 October, 2013

0 COMMENT

The Sommelier's
Perspective: Tempranillo in
Argentina

10 November, 2020

Bio Wines: what are they
and when is it a good idea to
obtain certification?

9 November, 2020

Why try an Argentine Petit
Verdot?
2 November, 2020

Hallowine: some scary
labels from Argentina to
uncork on Halloween

26 October, 2020

New and original wines
made in amphorae from
Argentina

19 October, 2020

A week to show you why
Torrontés is great all year
round

13 October, 2020

d

Globant )




OWNED MEDIA

Blog - Benchmark

i |JSETS

d

Promedio de usuarios mensuales:

300 3523
Promedio de pageviews mensuales:
200 11.161
100
0

Sep 1 Sep 9 Sep 17 Sep 25 Oct 3 Oct 11

Users New Users Number of Sessions per User Country Sessions Users ~
10,570 10,379 1.18 12,434 Argentina 5,065 -
\ I,c“«f"" sl b 'g[ i Shlbiad | e \ WYy United States 2,892 2,6

Pageviews Pages / Session Avg. Session Duration i 808 -
33,484 2.69 00:01:04 Canada 481 -

Septiembre, octubre y noviembre. Fuente.

Globant proprietary | Confidential Information
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https://datastudio.google.com/u/0/reporting/14ae4f8b-4f8f-4869-a1b4-d79bfa8f5df0/page/7lWsB

OWNED MEDIA

Podcast - Overview

Followers Interaccion Moderacion Actividad

00 ?23;— M i WOFA PODCAST
‘\‘4‘7' J ; ] 0 6 Nov2020
N/A N/A N/A 2/mes 1. Argentina 3D: Cuyo (Mendoza)
................................................................................... FA

Substance:

Cuyo es la principal region productora de Argentina, donde se asienta la provincia de Mendoza, el

Ti d t d . t ist . k punto de partida para iniciar nuestro viaje por la vitivinicultura del pais. Celeste Pesce (Bodega
IpO de contenidos: entrevistas a winemacers, Escorihuela Gascon) invita a descubrir las particularidades de una region al pie de los Andes

ené|OgOS y prOfeSiona|eS para conversar sobre VinOS, cuyos vinos expresan gran complejidad y la mas elevada calidad, permitiendo entender por qué
. .. Mendoza es la “tierra del sol y del buen vino”. Host: Alejandro Iglesias. Produccion: WofA.
regionesy noticias.

En este episodio:

Structure: Celeste Pesce, Bodega Escorihuela Gascon

Web de la bodega: http://www.escorihuelagascon.com.ar/
Tono: Informal, cercano

Formatos: Episodios de 30 minutos aprox
Hashtag: N/A

Influencers: N/A

Idiomas: espafiol

Encontranos en:

Blog: https://blog.winesofargentina.com/es/

Instagram: https://www.instagram.com/winesofarg/

Facebook: https://www.facebook.com/winesofargentina/ >

Twitter: https://twitter.com/winesofarg

Observacién: Esen espaﬁol, de divulgacién y Web: https://www.winesofargentina.org/es
orientado al consumidor latinoamericano.
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DISCOVERY

Paint Points | Oportunidades

Pain Points Oportunidades
Website Website
e  Contenido principal orientado al consumidor final pese a que Alinear el contenido a la informacion mas

nuestro publico objetivo es el trade. relevante desde el punto de vista comercial al
e  Ese publico debe hacer varios clicks para encontrar la trade: (informacidn sobre importaciones,

informacion relevante para el trade y la prensa. Vinculacion varietales, contacto con las bodegas,

con el blog y las redes poco visible. estadisticas, etc.

Mejorar la navegabilidad para que la informacion

relevante sea de facil acceso.
Blog

e Falta de datos sobre tiempo de lectura/sesion dentro de una
pagina para establecer qué contenidos generan mas interés.

e Imagenes rotas en seccidn de bios

e Elacceso al blog se da solo en el footer

e  Contenido de calidad poco explotado en la home del sitio Taggear el S|t|o.par~a obtener met.r!cas. Corregir
problemas de disefio/programacion para

mejorar la visualizacion en las redes.

Blog

Desarrollar una estrategia de amplificacion de
contenidos.

Globant)



-cosistema Digital

NEWSLETTER
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$ W
OWNED MEDIA sendinbie IR

Email marketing overview

° Plataforma de envio: Sendinblue

e Senders:

- info@winesofargentina.com

- mpesce@winesofargentina.com,
- soviedo@winesofargentina.com,
- rruiz@winesofargentina.com

e  Workflow: el team de marketing envia los emails cuando lo requieren.
Tienen una regla que es no enviar los viernes.

e Calendarios: No hay calendarios compartidos de envios.

e Base de contactos: BBDD Trades (US) - Prensa - socios WofA, otras
bodegas.

° Contenidos:

- Newsletters por region (US - Mx y BR)
- Informacion de socios WofA
- Newsletter semanal (Actualidad para socios y no socios)

Globant proprietary | Confidential Information Globant )


mailto:info@winesofargentina.com
mailto:mpesce@winesofargentina.com
mailto:soviedo@winesofargentina.com
mailto:rruiz@winesofargentina.com

OWNED MEDIA sendinbie IR

Email marketing - Ejemplos

Podcast WofA i
Audiencia: Latam JOFA POSCAST - EPISODIO 4: VALLE DE

Newsletter semanal Socios

Newsletter - Latam (Mx y BR): Frecuencia de envio: semanal o
Audiencia: PR + sommeliers + e WOFA
=0 H H H »v:";d‘b.‘
educadores 1 Contenido: Sobre vino argentino, s
varietales, entrevistas a
Frecuencia de envio: cada 2 A winemakers.

meses

Contenido: Articulos del Blog, —
notas, eventos. lo

4" Googe Podcms

o0owo0

Globant proprietary | Confidential Information Globant )




$ W
OWNED MEDIA sendinbie IR

Email marketing, Ejemplos

PIRMIL OC YINCS:

Email invitacion actividad
de degustacion:

a6 PAINA 4% Beanae Aiee ke dine 26, 37, 20 y 30 da s
& Caisanicad . FALy Caguencias Sa3e3M. ¢ ALY SAstANIN 8 BOOEGAS &
CANTOAD DE ETICUSTAS cac badegn 5a37h imgatw haa J adquacie.

Faty cegue. - N S MAATIACEE Ob SO3AgM ¢ aits deesands » BROEGAS & AGY N RECUENOE DUE I"AIA PAHTICH"AK =N CUALDUISIRA Us LAS 3

- 36 WOFA o Farencin ACHVIDADES ANIZSHIONREN | E ENUNERADAS Dtz IENSH EN CUSNIA
CANTIND BE CTIGUETAS: cxcs 2a3a39 55308 regaans hadIa 5 aricuecss. e

PLRFIL OC VINGS: - : AR
. Cus 0 o Ao b LIS FAI8 &l wiranc S0 . 6t b vojpitdarsinn s i e

S ar samaens [ infarmazitn da lea

CUCIeIe 34 8

Criptns Mo hoy scus 4 S FIMOCIM 30 QUMY § Qb SOOWO - : o e i dsia
3 - s t G v g cox 13 acrizeide
CANTIDAD CC CTIOUCTAS: caca 303038 75308 mpens: Raaza 3 evicuenia. .
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DISCOVERY

Paint Points | Oportunidades | Email marketing

Pain points Oportunidades

e Eldisefio de templates tiene imagenes en JPG que dificultan la °

visualizacion del mensaje.

e El contenido debe ser equilibrado, en ocasiones el texto es
demasiado extenso y no hay recursos graficos para darle
soporte.

e EIBO no tiene historial de usuario, por lo que no podemos
identificar el comportamiento de los usuarios respecto del
contenido.

e LaBBDD sélo tiene campo de email. Hay datos adicionales que
se pierden (nombre, género, pais, etc)

e Lafrecuencia de los envios para Newsletter de Latam y de US es
muy extensa en el tiempo lo que hace que se pierda la
conversacion e interaccion con el usuario.

e No se aprovechan recursos de segmentacion ni automatizacion
en el canal de email

Segmentacion y trackeo de usuario en la
plataforma.

Personalizacion, el email es un canal que
permite hacer foco en comunicaciones
personalizadas y de relevancia al usuario.

La frecuencia de las comunicaciones con
informacioén de interés permite generar un
vinculo con la audiencia, este canal puede ser
clave para el segmento de Trade.

Incorporar el canal como parte del mix de
marketing dando soporte a las campanas de
medios y Prensa.

Crear calendarios estratégicos que permitan
planificar la informacion y el contenido
compartido, alineados a la estrategia de
marketing

Globant)



-cosistema Digital

SOCIAL MEDIA
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OWNED MEDIA
Facebook - Overview

Followers Interaccion Moderacion Actividad Pagina  Evenios  Creator Studio
~OA — [ .

Notificaciones B Estadisticas Herra Mas v Configuracién Ayuda v

262 K Baja No 5/mes WINES OF ARGENTINA

Wines of Argentina

@winesofargentina

Substance: et

Informacion
. v Me gusta 3\ Seguir A Compartir

Tono: Amable, informal e ’ ’ ’
Fotos

Tipo d.e contenidp_s: E\{e,ntos, webine?rs, fechas Vs pE— Organzacin sin s e o en ioda e

especiales, amplificacion de contenidos del blog. Comunicad e o waR
Opiniones i
Publicaciones Fotos

. 262 mil seguidores
Structure: e

Wine Cloudcast 238 estuvieron aqui

Formatos: Fotos, videos, links con texto s e e
) . . SMALL WINE

Hashtag: #VinoArgentino PRODUCERS 532 reproduccones de video esta semana

Influencers: N/A MAKING GREAT i

Idiomas: espafiol, inglés y portugués INNOVATIVE ‘ ’

2L Noe Rosétta y 10 amigos mas indicaron que
Observacion: segmentacion por idioma

les qusta esto o reaistraron una visita

15.325 personas alcanzadas con tus
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OWNED MEDIA

Facebook - Benchmark

W Wines of Argentina
-~

Fotos de la publicacion de Wines of Argentina

Me gusta esta pagina Y

Don't miss out on today's webinarl

. Register before 11AM EST to watch LIVE
WINES OF ARGENTINA https://bit y/36v52V

Sep - nov 2020

Hope we "see" you therel
#VinoArgentina at Vinexpo New York ® X
Ver traduccién

Total de publicaciones: 21

Alcance total: 12232 SMALL WINE

Promedio: 582 PRODUCERS O = e —
MAKING GREAT 9

Interacciones totales: 219 INNOVATIVE

Promedio: 10 WINES

THURSDAY, NOVEMBER 19TH 11AM EASTERN
Mo d by Joaquin Hida ), Wine Journalist

004 1 vez compartido

REGISTER NOW!

Organized by

MGl
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OWNED MEDIA

Facebook - Best performing content

w  Wines of Argentina
M 21 de agosto - B

Haven't you tasted Argentine wines? You’ll be surprised! Visit

Impresiones totales: 3.600 Binnys.com and discover the diversity and high-quality Argentina has
Reacciones, Comentarios, Compartidos: 47 ::’::: .

Clics en el enlace: 52 —a

Tiempo promedio de reproduccion: 0:04

Reproducciones de video de 3": 630 ﬁy 4 ‘ /\7

Reproducciones de video de 10”: 182 WINES OF ARGENTINA

Publico principal: Mujeres 45/54 | H

Buenas practicas: ARG ENTI NA
BREAKING
Contenido en video con primeros segundos atractivos y un CTA claro. Binnys.com

aporta credibilidad al contenido para aquellos que aun no conocen los vinos N E v u
argentinos. GROUN D

Este posteo fue compartido por otras paginas que también participaron de la ARGENTINE WINES

accion, lo que aumenté el alcance. ARE FRESHER
THAN EVER

Es importante tener en cuenta que para maximizar el vtr, el largo de los videos no
deberia superar los 20". El video de este posteo tiene 34", lo que baja las
probabilidades de ser visto hasta el final.

Q0 20 1 comentario 5 veces compartido
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OWNED MEDIA

Facebook - Oportunidades de mejora

. . . - o Wi f A ti
Copy largo, CTA al final del posteo y preview del link sin imagen. )_“ w';‘f:f’mo’,g;“ na

Para muchos, #Argentina es un pais del “nuevo mundo” de los vinos.

Cuando el texto del posteo es demasiado largo, se pierde la Sin embargo, aqui la actividad tiene cinco siglos de historia. Muchos

atencion del lector. Por eso, lo mas importante debe estar de aquellos establecimientos atin estan en pie y elaborando vinos de
siempre al principio, incluido el CTA. ;Por que estamos leyendo clase mundial. Recorramos entonces 13 bodegas centenarias

esto? ;Qué nos estén contando? Estas preguntas tienen que argentinas con cuyos vinos hoy podemos celebrar ¢ . ¢ iz

poder responderse en pocos segundos. Ademas, al no contar iTe invitamos a leer un nuevo articulo en nuestro blog!

. . . . ns://bitly/31dCwyt #Vi srgenti
con una imagen que aporte atractivo visual, el contenido queda i e Ui ot

aun mas relegado.

BLOG.WINESOFARGENTINA.COM

Descubre las bodegas mas antiguas de Argentina.
Argentina es un pais del “nuevo mundo” del vino con cinco
siglos de historia vinica. Recorramos las bodegas mas antiguas
de Argentina.

00 : 1 vez compartido
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OWNED MEDIA

Twitter - Overview

Followers Interaccion Moderacion Actividad
< Wines of Argentina
12,8 mil Tweets
26 K Baja No 10/mes
Substance:

Contenidos: eventos, webinars, fechas especiales, contenidos del

blog.
Structure: WINES OF ARGENTINA
Editar perfil
Tono: Informal, cercano
Formatos: posteos con imagenes, amplificacion de contenidos del Wines of Argentina
blog e informacién relevante de la industria, proveniente de otras @winesotarg
; We work to consolidate Argentina’s position among the leading wine exporting
cuentas de TWI'['[eI’ . countries of the world by developing the brand Argentine Wine.
Hashtag: #VinoArgentino : . . i
© Argentina 6) nktr.ee/winesofargenti.. Se uni6é en marzo de 2009

Influencers: RT e interaccidn con miembros de la industria
(endlogos, winemakers)

Idiomas: espafiol e inglés

Observacion: Calendario de publicacion flexible, segun
oportunidades.

Globant proprietary | Confidential Information Globant )

1.571 Siguiendo 26 mil Seguidores



OWNED MEDIA

Twitter - Benchmark

Sep - Nov 2020

\\/ Wines of Argentina @winesofarg - 26 nov. os0
. . . "#4 Thanksgiving Day is a major date on the calendar of many Americans. Do
Cantidad de publicaciones: 29 Argentine wines have a place at the table? Of course they do! ¥ ==
Impresiones: 66.6k e M

#VinoArgentino

Promedio diario: 732

Clicks en el enlace: 183
Promedio diario: 2

Retweets: 53
Promedio diario: 1

Me gusta: 210
Promedio diario: 2

Tasa de interaccion promedio: 0.9%
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OWNED MEDIA

Twitter - Best performing content

1\ Wines of Argentina @winesofarg - 27 oct.
#A Join us tomorrow! "The Next Generation of Argentinian Winemakers"
WINECHAT hosted by Tahiirah Habibi @!

3207 impresiones - 97 interacciones
o 10/28
ER: 3% ©® 5PM (EST time)

Follow the conversation on #VinoArgentino Y &=

Buenas practicas:

Asset visual en formato cuadrado, que maximiza el \\\\\ The NeXt Genepation

uso del espacio. ini ;
P of Argentinian Winemakers
Impresiones 3.207
El video llama la atencion de los lectores que estan WI N E HA I : R 320
scrolleando en su timeline. e
Hosted by TaHfirah Habibi Interacciones totales 97
Etiqueta a la host del evento para lograr exposicion. Interacciones con el contenido multimedia 20
Abrir el detalle 28
.. . . 17
Uso de emojis para anclar el mensaje y guiar la Hogise
| Clics en el perfil 15
ectura. Retweets 5
0:07 | 329 reproducciones Clics en la etiqueta 2
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OWNED MEDIA

Twitter - Oportunidades de mejora

Torrontés:

Mejorar CTA. (;Qué hago si me quiero
“sumar”? ;Cual es la invitacién de la
publicacion? ;Dénde hago click si
quiero saber mas?)

#Podcast:
Optimizar formato de video. También
podriamos usar un flyer con info sobre

el podcast. (Ejemplo)

Wines of Argentina @winesofarg - 17 oct.

Argentina tiene su semana del Torrontés, que este afio va del 12 al 19 de
octubre. Una semana en la que esta variedad blanca y aromética es
celebrada en las géndolas y en las mesas. ;Te sumas?

iSalud! =
#VinoArgentino

Wines of Argentina @winesofarg - 12 nov.
#WOFAPODCASTS es el canal en donde podras disfrutar, aprender y
encontrar tu préximo #VinoArgentino de la mano de sus protagonistas

Esclichanos desde:
@ spotify: spoti.fi/32vZINZ
) Google Podcast:
Apple Podcasts: apr

UN

A PARTIR DE HOY
ES UNA

NUEVA
HERRAMIENTA
PARA

APRENDER DE

0:04 56 reproducciones
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https://twitter.com/winesofarg/status/1316786015173070848

OWNED MEDIA e mmE O

I n StO 9 r.o m _ Ove rvi eW 640 posts 21k followers 1,289 following

Wines of Argentina
We work to consolidate Argentina's position among the leading wine exporting

countries of the world by developing the brand #VinoArgentino

Followers Interaccion Moderacion Actividad  : linktr.ee/winesofargentina

d by gonkairuz, brunobonafine, and juanchib

BB POSTS

The Next Generation
of Argentinian Winemakers 48

Substance: WOFA WINECHAT ©

PODCAST Hosted by Tahiirah Habibi

Contenidos: eventos, prensa, vinos, .
Structure:

Tono: Informal, cercano

Formatos: Fotos, videos, video series
Hashtag: #VinoArgentino
Influencers: Phil Crozier

Idiomas: espafiol e inglés

Observacion: En los ultimos posteos hubo un viraje et % ,ﬁHILe
hacia contenido con imagenes cuidadas y alineados a SRE V@' CRolIER

la marca #VinoArgentino..
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OWNED MEDIA o)

Instagram- Benchmark

21,1 mil
Total de seguidores

& 38 de 7 dias anteriores

Nov 2020

Cantidad de publicaciones:

1 posteo, 9 stories. .

Interacciones totales: 102 Edad y sexo de tus seguidores il e
Cuentas alcanzadas: 5621 e ©® Edady sexo

53% Hombres  47% Mujeres _
Edad

Sexo

Procedencia de seguidores
Argentina: 53%

Brasil 13%

EE UU: 6%

Canada 4%

México 2

Estados Unidos es solo el 6% de
nuestro following.

1317 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 +65
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OWNED MEDIA o)

Instagram - Best performing content

Q333 D21 [Jo

4 winesofarg
Visualizaciones 1.556
1556 views - 353 likes - 21 comments - 9
saves .
Interacciones
Buenas practicas: 34
Acciones realizadas desde esta publicacién
Timely content relevante para nuestro Visitas al perfil 27
publico (trade y consumidores, interesados T 1
en el vino): Dia del sommelier.
Clics en el sitio web 6
> 0:00/0:28
Video con sobreimpreso de facil lectura, un S
mensaje claro y con imagenes de gran Descubrimiento
calidad visual. winesofarg Happy International #Sommelier Day to all our Somms friends around 3.854

the globel! N
9 © 8 Cuentas alcanzadas

El 18% no estaba entre tus seguidores

Seguimientos 3
Alcance 3.854
Impresiones 4.230
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OWNED MEDIA

Youtube - Overview

Followers Interaccion Moderacion Actividad
818 Baja Si Flexible
Substance:

Tono: Cercano
Tipo de contenidos: eventos, prensa, vinos, . A/ Wines of Argentina
H V 818 subscribers

Structure: HOME VIDEOS PLAYLISTS CHANNELS DISCUSSION ABOUT

Formatos: Video: webisodios, webinars, vivos,
entrevistas.

Hashtag: #VinoArgentino #ABlindTastingStory
Influencers: Participacién de profesionales
relevantes (ej: Paz Levinson, Sebastian Zuccardi)
Idiomas: Inglés

#VinoArgentino: A Blind Tasting Story p PLAYALL
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OWNED MEDIA

Youtube - Benchmark >

Videos con mas reproducciones: A Blind Tasting Story™

Views totales del canal

O

AP
662.582 #VinoArgentino: A Blind #VinoArgentino: A Blind Vino Argentino: A Blind Vino Argentino: A Blind
Tasting Story - Chapter 01:... Tasting Story - Chapter 02: ... Tasting Story - Chapter 03.... Tasting Story - Chapter 04...
Views A Blind Tasting Story 55K 93K 19.4K 80.7K
600.000 —

HOWEVBE the Jast word is not sajd!

Vino Argentino: A Blind #VinoArgentino: A Blind #VinoArgentino: A Blind Vino Argentino: A Blind
Tasting Story - Chapter 05:... Tasting Story - Chapter 06:... Tasting Story - Chapter 07:..  Tasting Story - Chapter 08:...
63.4K 53.9K 68.8K 29.1K

s |
PR K o) G:
e e

Vino Argentino: A Blind 76.4K Vino Argentino: A Blind 61.3K
Tasting Story - Chapter 09 -... Tasting Story - Chapter 10:...
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OWNED MEDIA

Youlube - Oportunidad de mejora.

#VinoArgentino: A Blind Tasting Story
Wines of Argentina - 1/ 10

~ \ —
e No hay video destacado que explique la - A =+
Chapter 06: BREAKING PARADIGMS

campana, si bien el header del canal es
sobre ella. Wines of Argentina

e No se utilizan thumbnails para los videos.

Vino Argentino: A Blind Tasting Story -
Chapter 07: TANGO, WINE AND...

Wines of Argentina

e La playlist de “A Blind Tasting Story” no esta

en orden. . . . .
Vino Argentino: A Blind Tasting Story -

Chapter 08: MALBOC
Wines of Argentina

Vino Argentino: A Blind Tasting Story -
Chapter 10: WINE AGAINST ALL...

Wines of Argentina

Vino Argentino: A Blind Tasting Story -
| Chapter 09 - TANGO OF LIES

" Wines of Argentina
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OWNED MEDIA .

LinkedIn - Overview |n
. Followers  Interaccion  Moderacion  Actividad
35K Alta No 10/mes
Substance:

Tipo de contenidos: noticias de la industria,

novedades de WofA, links a webinars y eventos. WS GF ARCENTNA

Structure:

Tono: Informal, cercano Wines of Argentina BEQ Viewall 19 employees
Formatos: Posteos con link, imagen y video. Nonprofit Organization Management

Hashtag: N/A Mendoza, Ciudad - 3,484 followers

Influencers: N/A We work to consolidate Argentina’s position among the leading wine

. ~ . p exporting countries of the world.
Idiomas: espafiol e inglés

Follow

Observacion: Buena descripcidn de la organizacion,
se usa el canal para compartir informacién del
negocio.
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OWNED MEDIA .

LinkedIn - Best performing content ln

\\"_ Wines of Argentina

4mo

315 likes - 71 comments Presentamos un nuevo plan de negocios para afianzar el posicionamiento del
#VinoArgentino en el mundo y, con mucho entusiasmo y alegrfa, anunciamos que
Magdalena Pesce seré la nueva Gerente General de la institucion a partir del 1 de
enero de 2021. Reemplazaré en el puesto a Mario Giordano, responsable del éxito
del programa de promocion desde 1993.

Buenas practicas:
Entérate mas en este link: https://bit.ly/wofa-pn2021

Contenido de gran relevancia para el publico de la
plataforma, que es profesional.

Mencidn a Magdalena Pesce para sumar exposicion.

Imagen atractiva para impacto visual

Wines of Argentina

winesofargentina.org

315 Likes - 71 Comments

& Like = Comment @A Share
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DISCOVERY

Paint Points | Oportunidades

Pain points Oportunidades

e  Mensajes, contenidos y recursos visuales no Plantear una estrategia de contenidos por canal y
alineados por canal ni por audiencia. Nuestros orientar los mensajes a las diferentes audiencias
mensajes se repiten en todos los canales. con tono y contenido diferenciado.

e  Baja visualizacion organica Incluir boosteo de posts en FB e IG.

e  Assets graficos y formatos no alineados con las Aplicar best practices por canal. Generar
caracteristicas de cada canal. contenidos segun los formatos 6ptimos para cada

uno
e Al no tener objetivos planteados, no podemos medir
ni evaluar nuestros esfuerzos. Establecer objetivos y KPIs por canal relacionados
al funnel de mkt.
e EnInstagram: Solo el 6% de nuestros seguidores son
de USA. Generar una estrategia y pauta para captar
seguidores de USA

Globant)



—cosistema Digital

CAMPANAS
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PAID MEDIA

Facebook/Instagram: Métricas

La cobertura es una métrica que va a
Cobertura: estar definida por el presupuesto que
Alcance / Universo tengamos y el CPM de la campafia.

VTR al 75%:
Reproducciones al 75% /
Visualizaciones a 3’

Globant proprietary | Confidential Information

Estas métricas estan relacionados
con la creatividad. Es por eso que
en base al objetivo que tengamos,
debemos elegir el formato correcto
y una creatividad Adhoc.

>\ g— —
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PAID MEDIA @@

Facebook/Instagram:

Principales métricas ene - nov 2020 Analisis por pais
Total de campaiias: 17 CPM ER VTR CTR SOl
e 5 Rep devideo
e 3lInteracciones
e 1 Alcance Canada $4 0.55% | 2.26% | 0.41% 5%
o 3Trafico . USA | $2.74 | 056% | 22% | 0.19% | 26%
* 1Reconocimiento de marca México | $0.48 | 0.25% | 0.72% | 0.06% | 24%
Alcance total: 3.500.540 Colombia| $0.45 0.47% 2.11% 0.12% 15%

Peru $0.40 0.48% 0.18% 0.13% 1%
Brasil $0.78 0.76% 7.52% 0.24% 15%

Impresiones totales: 5.705.544

CPM: USD $0.66 Paraguay| $0.38 | 0.31% | 20% | 0.06% | 1%

CTR: 0.14% Argentina| $0.37 0.81% 22% 0.40% 3%
Uruguay | $0.70 4.22% N/A 2.26% 0.1%

VTRal 75%:2.33% UK $152 | 0.46% | 10% | 033% | 1%

Engagement Rate: 0.45%

Importe total: USD $3.770
* Los costos son en dolares
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PAID MEDIA

Facebook/Instagram:

Analisis de segmentacion

El SOI entre ambas plataformas fue de:
62% FB 38% IG, sin embargo IG consiguio

mejores resultados.

La entrega y los resultados entre hombres 'y

mujeres fue similar. El publico

El rango 25-34 fue el segmento con mayor
entrega y CPM mas bajo, mientras que
45-65+ tuvo en promedio de interacciones
mas elevado. Por ultimo destacamos el
VTR que se obtuvo en el 18-24 que es un
indicador para seguir generando contenido

para el publico mas joven.

CPM ER VTR CTR SOl

Facebook | $0.66 0.41% 0.32% 0.09% 62%
Instagram | $0.69 0.50% 12% 0.22% 38%
Masculino| $0.67 0.47% 2.09% 0.14% 58%
Femenino $0.65 0.43% 2.74% 0.13% 42%
18-24 $0.69 0.51% 12% 0.18% 9%
25-34 $0.57 0.28% 3% 0.09% 44%
35-44 $0.66 0.39% 2% 0.11% 27%
45-54 $0.65 0.64% 0.94% 0.16% 10%
55-64 $1.28 1.83% 2% 0.63% 5%
45+ $2.98 3.84% 0.81% 1.28% 6%

* Los costos son en dolares
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PAID MEDIA O

Facebook/Instagram

inesofar

yy/  Wines of Argentina publicé un eee e

#4 video en la lista de reproduccion
MWD 2020 - Serie de entrevistas
con winemakers.

Analisis de Posteos

° Detectamos algunos posteos que no cumplen con las recomendaciones

Para homenajear al #MalbecArgentino, Joaquin
Hidalgo y Alejandro Iglesias, se reunieron con
algunos endlogos argentinos en .. Ver mas

de facebook para obtener la mejor performance.

° No es la plataforma indicada para correr videos largos. La

recomendacidn es pautar contenidos que tengan una duracién maxima

PRESENTA

de 20 segundos.

° En los primeros 3 segundos del video debe aparecer la marca y generar

WWW.WINESOFARGENTIN
Malbec World Day - "El

un impacto visual para atrapar la atencion del usuario

MAS INFORMA [ perfil de Instagram

e  Algunos Assets tienen mucho texto dentro de la imagen/video.
° Para optimizar mejor la pauta se recomienda salir cross plataforma'y

cross ubicaciones (feed y stories)

Ni nuevo ni viejo
mundo: Argentina tiene
un pie en la tradicidon y
otro en la innovacion.

Los vinos espumosos,

con un siglo de historia
en nuestro pais, son un
ejemplo perfecto.

) Las Stories son un buen recurso para mejorar el VTR
e  Vimos que algunos posteos corrieron solamente 1 dia. Para poder

optimizar los costos, la recomendacion es que minimo duren 10 dias

Ir al perfil de Instagram
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PAID MEDIA

YouTube: Métricas

Cobertura: VTR al 75%:

Alcance / Universo Reproducciones al 75% /

Visualizaciones

>
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PAID MEDIA —

Youtube:

Total de campaiias: 1 (A blind tasting Story) Analisis por dispositivo

Total contenidos: Teaser + 10 capitulos Impresiones | Visualizaciones| SOl

Formato: In-Stream I R R
) Mobile 82.823 40.62 67%

Impresiones totales: 1.428.122 Tablets 16.572 7328 12%

Visualizaciones: 625.448 Desktop 22.511 11.943 17%

TV 6.234 3.576 4%
CPV: USD 1.21
CTR: 0.14%

VTR al 75%: 44%

Importe total: USD $3.770
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PAID MEDIA —

Youtube

Analisis de audiencia

Visuadlizaciones| CPV VTR CIR SOl
* EI SOl entre Hombres y Mujeres fue de 68% -
32%. Vemos que los hombres interactuaron Hombres 43.422 $1.47 49% 0.10% 68%
mas con los contenidos que las mujeres: Mujeres 20.115 $1.63 47% 0.06% 320,
Tuvieron mayor cantidad de visualizaciones, _
mejor VTRy CTR. Aficionados a los viajes 57.389 $1.51 49% 0.10% 93%

C e Personas que suelen
* En cuanto a los interés, ~Aficionados a los

cenar afuera 5.72 $1.00 58% 0.07% 5%

viajes se llevé un 93% del SOIl. De esta forma Viajeros de lujo 428 $0.80 57% 0% 1%
encuentra interesa en viajes. 25-34 27.594 $1.50 50% 0.80% 49%
35-44 27.873 $1.50 50% 0.10% 51%

e Elrango 25-34 y 35-44 tuvieron entregay

resultados similares.
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DISCOVERY

Paint Points | Oportunidades

OPORTUNIDADES PAID MEDIA

e Crear audiencias en base a intereses y Look a like.

PAINT POINTS PAID MEDIA

e No se han definido formatos y creatividades en base a los
objetivos que estamos buscando con cada asset. Generar contenidos Ad Hoc a la audiencia que queremos
impactar

e Pauta efimera: Los contenidos pautados deben durar como
minimo 10 dias para eficientizar los costos y resultados. Gran oportunidad en el segmento mas joven

e  Se pautan videos muy largos. La recomendacion es generar Comenzar a utilizar Branded content para los
reducciones que te inviten a ver el video completo. sponsoreos. De esta forma podremos acceder a los
resultados obtenidos con cada accién (aplica para

e Los contenidos pautados no cumplen las best practices (Ej: Facebook e Instagram)

tener como max 20% de texto, esto reduce la efectividad del
post. Empezar a incorporar Best Practice en cada una de las

plataformas para mejorar los resultados.
e  Falta de CTA claros.

Tener un Always On durante todo el afio para generar

e Las campaias que corrieron, tuvieron poca frecuencia. se Brand Awareness de #VinoArgentino

recomienda una frecuencia de 2 semanal.

Estrategia de SEM para posicionar la marca en las
busquedas.

Globant)
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TRADE
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A/

WINES OF ARGENTINA

TRADE

Segmentos
Market Market zl;_rr@e;e
by Type . (b)yn:rgggmise E-Commerce
Off- Premise
e  Chain Liquor * gn—lj[’remlste National Chains e Instacart.com
e Independent Liquor ¢ EesLaLtJtran SE ertai Rest t e  Drizzly
[ 2
e  Chain Grocer x. Lettuce Entertain you Restaurants e wine.com
e Gourmet Grocer ¢ EUtth ICh”S e  wineaccess.com
[ 2
e Independent Grocer Otels . ® wineexpress.com
e  Club Store e  Ex. Wyndham, Kimpton e winelibrary.com
e  Costco, BJ'S Sam's Club e  On-Premise Reg.lonal Chains e jjbuckley.com
e  Specialty e  Ex.: Cameron Mitchell e b-21.com-
e  Cost Plus World Market e 4 Star Re.staurant Group (Chicago) e reservebarcom
e  On-Premise Independents e  wineinsiders.com
*cuenta con ecommerce e Wine Clubs o A retailer
e Airlines & Cruise lines e  Sevenfifty.com

Globant proprietary | Confidential Information Globant )




BUYER PERSONA N

E-commerce - Off Trade Adaptabilidad a nuevas condiciones de
mercado, restricciones comerciales,
consumo, etc.

Respuesta rapida al consumidor final

%wine.com'*

Necesidades

Bodegas populares (Francia, Italia, etc)
Variedad en la oferta

Incrementar ventas

Aumentar la relacion precio-calidad
Promociones/incentivos al eensumidor

The world's largest wine
& spirits store

E-commerce: se enfoca en brindar
una excelente experiencia al
consumidor durante la compra y Como podemos ayudario?
post venta =
° Capacitaciones sobre vino argentino

Campafias al consumidor para incentivar la
Tipos de compras online: compra.

° Disponibilizar informacion relevante
(campaiias, promos, datos, etc)

° Disponibilidad de producto y Variedad'de
oferta.

° Canales de contacto para consultas

-Tiendas fisicas con su seccién de compra

online.

-Plataformas 100% ecommerce.



ECOMMERCE AL

Wine.com - Vinos Argentinos

Total de vinos argentinos en venta hoy: 90

TWwmecom e Cantidad de Malbec: 32
VARIETAL REGION DISCOVER GIFTS SPIRITS Q o ofw, A e

/ h . El malbec no esta entre la lista de varietales en el menu de la home, pero si
reat Bottles to Give
Shop Gany for Holday etvery puede buscarse dentro de ella.

No aparecen vinos argentinos en los contenidos con recomendaciones en
s "oz ——— diciembre 2020.

‘Shop Top Rated Bestsellers

Great Bottles to Give

TawakcA. | IAMARCA

Si aparecen en los virtual tastings, en la seccion de Sudamérica, junto con Chile.

’ — 3 % Varietal % ‘ & RrecioN Y% RATING &
r - { =
— picked 3 1 1' Red Wine (All
LML LZCN | [' ’ i . Alamos Malbec 2019

Cabernet Sauvignon XE0

Value proposition:

Other Red Blends 7 ?
Selection - Guidance - Convenience

Bordeaux Red Blends 6

Secciones: ¥
. . . . L. Bonarda 3
Varietal - Region - Discover - Gifts - Spirits
Target audience
Back

Zuccardi Concreto Malbec 2019
Consumidores: Boomers, GenX, Millennials E Malbecifrom Uco Valley, Mendoza, Arges
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KOL & MEDIOS

MEDIOS e Vivino
e  Wine Folly
e  WineEnthusiast
: \V/\lilnnoeuzpectator Los medios se presentan como un socio estratégico
e  Wine& &.S irits para la comunicacion y posicionamiento de la marca
Wine & opirits . .
e Medios especializados Vino Argentino.
. Suele ser una audiencia que necesita mucho esfuerzo
Tim Atkin . . . -
LIDERES DE * . . de relacionamiento e inversion.
OPINION e  Eric Asimov

e Endlogosy periodistas

reconocidos . . .
Surge la oportunidad de repensar influenciadores para

cada publico objetivo y delinear ROI por cada accion.

INFLUENCERS « Micro Influencer en Social
Media
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https://winefolly.com/
https://www.wineenthusiast.com/
https://www.winespectator.com/
https://www.vinous.com/
https://www.wineandspiritsmagazine.com/

KOL

Periodista especializado

Retos y necesidades

Tim Atkin Audiencia que necesita mucho

relacionamiento.
Alta competencia entre otras

Edad: 59 organizaciones.

Nacionalidad: Britanico ° Credibilidad

Location: Londres ° Exposicion

Facebook: MK Publico y seguidores

Twitter: 71.8 K

Instagram: 469 K

ReseRa: Como podemos ayudarlo?

e Reconocido periodista britanico y critico de
vinos con mas de 35 aflos de experiencia. Capacitaciones sobre vino
Ganador de los premios mas importantes del argentino y material promocional
sector. Experiencias de catas y eventos

e Embajador del vino argentino, ha contribuido ° Viajes y hospitalidad

en varias participaciones con WofA
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Andlisis de Mercado: 6 perfiles del consumidor de vino en US

Engaged Explorers: uno de los Premium Brand Suburbans: De Contented Treaters: Bebedores
segmentos mas jovenes, son los mediana a mayor edad, son bebedores adinerados de mediana edad y mayores
bebedores de vino frecuentes y los que frecuentes de vino, pero se encuentran que gastan mucho en vino, pero que

mas gastan, comprando de un amplio entre los que gastan menos por botella, y disfrutan del vino con poca frecuencia.
repertorio de estilos de vino, paises y se adhieren a los vinos y marcas que Conocedores e involucrados, que disfrutan
regiones. El grupo mas experimental, conocen. Su experiencia en la categoria de una amplia gama de tipos y estilos de
buscando activamente oportunidades les lleva a tener el mayor conocimiento vino y, a menudo, estan influenciados por el
para construir experiencias enoldgicas. enoldgico de todos los segmentos. origen de un vino.

Social Newbies: El segmento mas joven Senior Bargain Hunters: El segmento Kitchen Casuals: Uno de los segmentos
bebedor de vino, beben vino en promedio de consumo de vino menos frecuente y maés antiguos, son bebedores de vino poco
dos veces por semana, son gastadores uno de los mas antiguos. El tiempo en la frecuentes, y muy pocos consumen vino en
medios, y el vino aun no esta categoria ha llevado a un conocimiento las instalaciones. Muestran un interés
completamente integrado en su estilo de relativamente fuerte del vino, sin limitado en la categoria de vinos, y se cifien
vida. Tienen un conocimiento limitado de embargo, todavia compran de un a la estrecha gama de vinos que conocen.
la categoria de vinos y dependen en gran repertorio limitado de estilos y marcas de

medida de las recomendaciones cuando vino, siendo fuertemente

se trata de comprar vino. impulsados por el valor.

Fuente: https://www.wineintelligence.com/downloads/us-portraits-2018/
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¢Qué beben?

Engaged explorers e Consumidor exigente

e Le gusta probar productores de

vino importados

Steve e Mayor repertorio que la media de
consumo de variedades de uva

Edad: 35 tanto blancas como tintas.

Ocupacion: Gerente RRHH e Por excelencia prefieren el Malbec

Status: . Casado, un hijo Es permeable a probar nuevas
Location: Dallas, TX variedades

NSE: Alto

> . W\
BUYER PERSONA 4

Analisis Psicografico:
Trabaja mas de 30hs semanales
Es el comprador principal del hogar. Desde el Covid,
realiza todas las compras de forma online.

Busca Calidad, vale la pena pagar por productos de ¢Doénde encontramos a nuestro
calidad. consumidor?

Confia en lideres de opinién expertos en la ¢ Internet News

material: Sommeliers, Endlogos. Mobile
Off Premise: Consume una copa de vino todos los Social Media
dias Search

Videos en Streaming
Portales de deportes

On Premise: Consume una vez por semanay suele
gastar al rededor de Usd 30 en una botella de vino

D L
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BUYER PERSONA

Social Newbies

¢Qué beben?
e Menor grado de exigencia
e Consumo de variedades de uva

tanto blancas como tintas sin
Laura

importar la marca

Edad: . 26 . No les importa que comprar
Ocupacion: Marketing ] I .

Status: Soltera mientras el precio §ea correcto
Location: Miami, FL La variedad y el pais de origen
NSE: Medio son menos relevantes

Andlisis Psicografico:
e Estudiay Trabaja
e Es el comprador principal del hogar. Desde el
Covid, realiza todas las compras de forma

online.
e Busca precio: Siempre esta en busqueda de ¢Donde encontramos a nuestro
promociones y descuentos. consumidor?

e Mobile

Social Media
Search

Music Streaming
Video Streaming
Series/Peliculas

Aventureros, les gusta viajar y estar con amigos
Tienden a ser influenciados por comentarios y
opiniones posteadas en redes sociales.

e OnPremise: Les gusta probar nuevos
tragos/opciones

e Estan dispuestos a realizar una cata de vino

virtual

e |
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MARCA

Posicionamiento

/ : . .
w‘\ssorsARel«-zNA EI Van Argentlno
Es la organizacion que nuclea a todas las Es la brand que queremos crear para contar
bodegas que exportan. sobre el vino argentino en el mundo.
Es la embajadora, encargada de Transmite el atractivo de los vinos
promocionar la marca Vino Argentino. argentinos a los diferentes segmentos de
mercado.
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WofA Brand Positioning

BRAND VOICE BRAND VALUES

° Cercana ° Empatia

° Experta ° Transparencia
° Sinergia

The voice is expressing the personality through
vocabulary.

Represents the brand essence and define how it behaves
Brand Vision
Ser orientadores de la
estrategia de exportacién
de vino argentino.

BRAND PERSONALITY
° Facilitadores

° Profesionalismo
° Flexibilidad

° Comunidad

BRAND PROMISE
Elevar la percepcion positiva del vino argentino en Lideres
de opinion, Trade y consumidores para que argentina sea
uno de los principales exportadores de vino en el mundo..

The brand promise is a clear, concise declaration of why we're The personality makes us distinct from our competitors and should
here and why we matter to our customers. remain consistent across all touchpoints.

Globant proprietary | Confidential Information Globant )



MARCA =\

Vino Argentino Brand pillars
#VinoArgentino

Diversidad: El vino argentino es complejo y diverso.
Producimos vino desde 1551, pero la nueva generacion
reversiond y modernizo esa tradicion.

Autenticidad: Quiénes somos se refleja en el vino que
producimos. Argentinay sus vinos son sincerosy
transparentes. Vinos con poca intervencion gracias a las
caracteristicas del terrufio.

Autenticida

d Conexidn Conexion: El #VinoArgentino genera un momento de

conexion no solo con los otros, sino con uno mismo. Es
un momento de disfrute maduro: elijo este vino porque es
el que me gusta, puedo expresarme a través de esa
eleccion.

Pasién: Somos apasionados, emprendedores, pacientes,
perseverantes, creativos. Tenemos la capacidad de
reinventarnos.

Pasidn
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Vino Argentino Brand pillars - Keywords and Key phrases

PASION VARIEDAD AUTENTICO CONEXION
Nueva generacion Malbec Transparente
Emprendedores Cabernet Sauvignon Poca. intervencion (‘natural’) Conectarme conmigo, no
Perseverantec Red Blends Consistente ¢colo con los demde
Creativoe Chardonnay Calidad Madurez
Pacientes Sauvignon Blance Premivm Elegir lo que me gusta
Apasionados Varietalee Exprecarme a travée de mie
Capacidad de reinvencion Terrusio elecciones
Reversionar [a tradicion Geografia
Mendoza.
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DOMINIOS Y
HERRAMIENTAS
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Relevamiento de Dominios

Dominio

Descripcion

Mapeo

argentinawineweek.com

Sitio de evento de la semana del vino argentino

No existe mapeo

diadelmalbec.com

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

diamundialdelmalbec.com

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

internacionalmalbec.com

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

malbecday.com

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

malbecworldday.com

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

winesofargentina.info

Sitio web institucional

No existe mapeo

winesofargentina.org

Sitio web institucional

GA ID: UA-9079330-2

diamundialdelmalbec.com.ar

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

malbecworldday.com.ar

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

internationalmalbec.com.ar

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

malbecday.com.ar

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

diadelmalbec.com.ar

Sitio de evento del dia del malbec

No existe mapeo

argentinawineweek.com.ar

Sitio de evento de la semana del vino argentino

No existe mapeo

winesofargentina.com.ar

Sitio web institucional

No existe mapeo

winesofargentina.ar

Sitio web institucional

No existe mapeo

winesofargentina.com

Sitio web institucional

No existe mapeo

argentinawineawards.org

Sitio de evento de premios argentina

GA ID: UA-9079330-4
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http://diadelmalbec.com/
http://diamundialdelmalbec.com/
http://internacionalmalbec.com
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http://malbecworldday.com/
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http://internationalmalbec.com.ar
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http://winesofargentina.com.ar/
http://winesofargentina.ar
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http://www.argentinawineawards.org

Google °
A N A LYT I C S A Google Tag Manager

Herromientas de Analytics

Ofrece informacion agrupada del trafico que llega a los sitios
web segun la audiencia, la adquisicidn, el comportamiento y las
_ conversiones que se llevan a cabo en el sitio web.
Google Analytics

Es una herramienta que simplifica en gran medida la gestion de
etiquetas o fragmentos de cdédigo (scripts) para poder hacer el
seguimiento y medicion de cualquier hit que acontece en

Google Tag Manager nuestro sitio web.
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Herraomientas de Analytics

Actualmente el sitio se encuentra midiendo con la herramienta Google Analytics y un gestor de taggeo que es
Google Tag Manager. En este caso, es recomendable conservar ambos y, posteriormente, personalizar la
medicion tras la realizacion de una guia de implementacion.

Pros Cons

Es gratis en su version inicial ° Si un usuario no posee Javascript
Facil de instalar en su navegador, no se va a captar
Posee una interfaz de usuario su sesion.
amigable e Lainformacion proviene de

e  Losreportes son customizables y servidores externos (Google)
programables ° Los filtros que alteran la

° Nos permite capturar informacién informacion no son reversibles

de campanias
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Estructura de Google Analytics

ORGANIZATION

product accounts, users)

o ACCOUNT
La organizacién de una cuenta de Google et
Analytics se lleva en un esquema de Cuenta,
Propiedad y Vista. Siendo el ID de la Propiedad la - PROPERTY

que se incluye dentro del site y donde se derivan
diferentes vistas que dan paso a la i =
personalizacion de las mismas.
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Estructura de Google Analytics - Estado actual

K < o - , All accounts
Analytics Accounts Properties & Apps Views
Blog of Wines of Argentina eheryetye-com WWW.Wineso... v ¥
50698731 UA-9079330-8 18835079
ACtualmente |a eStrUCtUI'a de Wines of Argentina http://argentinawinea...

9079330 UA-9079330-4

las cuentas de Analytics

contemplan la recoleccién B D Ss RN,
del trafico en propiedades -

http://www.winesofar...

distintas, diferenciando entre
dominios por cada una de tp v winesofr..
ellas.

http://www.wines...
UA-9079330-2

>

The Wine Caption
UA-9079330-7
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Andlisis Online Website:
https://www.winesofargentina.orqg/

Fecha:
lero enero a 30 de noviembre 2020

Sesiones mensuales

promedio
¢Qué tipo de dispositivo usa tu audiencia?
@ New Visitor @ Returning Visitor
Country Sessions
@ Organic Search 1. Argentina 160,241
gni=c 2. United States 59,666
® Referral
) Paid Search 3. Brazil 22,584
Social
® Email 4.  Mexico 5,894
@ (Other)
5. United Kingdom 4,342

@ desktop @ mobile @ tablet
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Analisis Online Website - Canales de trdfico:

https://www.winesofargentina.org/ Fecha:

lero enero a 30 de noviembre 2020

Acquisition

Default Channel Grouping

Users ¥ New Users Sessions

Existe poco trafico de canales de

234,653 231,486 296,526 . .

%o Totat 10000 | % SRTBRRE 1005 | fone 0 0 redes Sociales y Referidos (en
O [ organic search 156,935 (66.38%) | 153,597 (66.35%) | 206,602 (69.67% CompaFaCién al resto de Canales), los
O |2 Direct 66,448 (2010%) 65662 (2337%) 72,680 (2451 cuales presentan oportunidades
O | |3 Paid Search 6142 (260%) | 5997 (2s0%) | 7,020 (237% potenciales para la generacic')n de
0O |4 Referral 5368 (227%) | 4781 (207%) 8530 (288% leads.
O 5. Social 1,453 (0.61%) 1371 (0.59% 1,587 (0.54%
O [6. Email 73 (0.03%) 68 (0.03% 82 (0.03%
O 7. (Other) 13 ©o1%) 10 (0.00% 25 (0%
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WINES OF ARGENTINA

WINESOFARGENTINA.COM

Analisis Online Website - Duplicidad de pageviews:
https://www.winesofargentina.orq/

€ Deviools | www.winesofargentina.org/en |

= 4 Elements  Console  Sources  Network Lighthouse ~ Omnibug ~ ObservePoint

Security

Performance ~ Memory  Application

® © ¥ Q @ Preservelog [ Disable cache | Online v 4+ 3
XHR JS CSS Img Media Font Doc WS Manifest Other [ Has blocked cookies [ Blocked Requests

ﬂcoile ] [J Hide data URLs [l
I 500 ms 1000 ms 1500 ms 2000 ms 2500 ms 3000 ms 3500 ms 4000 ms 4500 ms 5000 ms 5500 ms 6000 ms 6500 ms 7
‘ ’ | | 1N
Name Status Type Initiator Size Time Waterfall
|_| collect?v=18& _v=j8785=813652049&t=fageviewd_s=18&dI=..&_gid... 200 gif VM108 analytics.js:25 598B 42 ms |
|| collect?v=18_v=j878k=813652049&t=ghgeviewd_s=1&dl=...54464... 200 gif VM108 analytics.js:25 598 41 ms |

iy

Hay una duplicidad de pageviews, lo que indica doble medicion en la herramienta de Analytics. Esto
sucede porque se estan enviando hits de ambas herramientas (GA y GTM) al mismo tiempo y al mismo
ID.
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Analisis Analytics

BLOG
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Andlisis Online Website:
https://blog.winesofargentina.com/

Fecha:
lero noviembre a 30 de noviembre
2020
Sesiones mensuales
promedio
4.558
Canales de trafico Tipo de usuario ¢£Qué tipo de dispositivo usa tu audiencia?
@ New Visitor @ Returning Visitor
Country Sessions
1. Argentina 18,487
® Organic Search 2. United States 12,954
@ Direct
® Social 3. United Kingdom 3,241
" Referral
Email 4. Canada 2,062
® (Other)
5. Peru 1,323

@ desktop @ mobile @ tablet
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BLOG .

Analisis Online Website - Duplicidad de pageviews:
https://blog.winesofargentina.com/

€ Deviools -PIog.winesofargentinacom/es/I

[x ﬂ Elements  Console  Sources Network Performance Memory  Application Security Lighthouse ~ Omnibug ObservePoint
® O Y Q [ Preserve log (] Disable cache | Online v + 3
kolle ‘ [J Hide data URLs [Al] XHR JS CSS Img Media Font Doc WS Manifest Other [ Has blocked cookies (] Blocked Requests

1000 ms 2000 ms 3000 ms 4000 ms 5000 ms 6000 ms 7000 ms 8000 ms 9000 ms 10000 m
Name Status Type Initiator Size Time
|_| collect?v=18&_v=j8784=16526612888f=pageviewd_s=1&dl...id=11... 200 xhr VM1668 analytics.js:37 28B 31ms
| collect?v=18& _v=j87&4=1652661288&}=pageviewd _s=1&dl...11071... 200 xhr VM1668 analytics.js:37 278 34 ms

Hay una duplicidad de pageviews, lo que indica doble medicién en la herramienta
de Analytics.
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Analisis

MATURITY
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MATRIZ DE MADURACION

Auditoria Analytics

Google

Analytics

En la configuracion actual de Google Analytics, se notaron los siguientes insights con respecto a las mediciones claves

de la herramienta.

Funnels

No hay funnel de
conversion
configurado debido a
la falta de definicién
de objetivos dentro
de la herramienta.

Segmentos

Actualmente no
existen audiencias de
usuarios definidas ni
goals configurados
dentro de la
herramienta, por lo
cual no existen los
segmentos
personalizados.

User ID

No hay user ID. Si
bien hay un login es
para que los socios
accedan al BO.

Eventos
Personalizados

Se pueden configurar
eventos
personalizados en
torno a las
interacciones que
tenga el usuario con
ciertos elementos del
sitio, permitiendo
claridad en los
reportes.

Reportes
Personalizados

Se recomienda tras la
implementacion de
ciertos eventos y
configuraciones
dentro de la
herramienta, poder
correr reportes
personalizados que
brinden informacion
prolija de las
interacciones del
usuario.

Conversiones

Tras la
implementacion de
un evento y posterior
configuracion de un
goal, se puede armar
un funnel de
conversion que
permita dar a conocer
el cumplimiento de
objetivos especificos
dentro del sitio web.
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MATRIZ DE MADURACION

Maturity Canvas

Build

Report

Analysis

LEVEL 1

Client performed an out
of the box analytics
Implementation with the
page level code embed
only.

Out of the box Reports
visualization. No
segments, No filters
applied.

No Analysis or basic
actions performed
based on report outputs.

LEVEL 2

Implemented Out of the
box tracking and added
some specific events
tracking.

Out of the box reports,
some goals/events have
been set and are being
reported, dashboards
are currently in use.

Review, analyze Reports
and understand data.
Also performs some
basic actions as an
output.

LEVEL 3

Implemented out of the
box tracking and added
events tracking and
dimensions.

Understand reports and
generated custom
dashboards with
Correlations and
Subrelations.

Understand the data,
take some initiatives
from it and improves the
tagging from time to
time based on website
performance.

LEVEL 4

Build and set page level
code tracking through
TagMan or DTM with
events, dimensions and
custom metrics.

reports
manipulate Dashboards
with Correlations &
Subrelations set some
segments and filters and
wants to include offline
data.

Understand the data and
apply some business
intelligence over it, take
initiatives and improve
tagging regularly. Client
implemented email
remarketing or similar.

LEVEL 5

Build and set page level
code tracking through
TagMan or DTM using a
DataLayer with events,
dimensions and custom
metrics.

Understand reports
generated Dashboards
with advanced
Correlations and uses
100% of analytics tool.

UGS ENRGENELE!
and is actively using
generated data in other
Bl tools and/or
Remarketing tools.
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MATRIZ DE MADURACION

Maturity Canvas - Objetivos
LEVEL 1

VINES OF ARGENTIN,

Build Implementacién basica
de GA en sitios

VINES OF ARGENTIN,

Reportes basicos de
Report Google Analytics, no

hay custom events ni

objetivos definidos

VINES OF ARGENTIN,

No se estd realizando
analisis ni acciones
basicas basadas en los
resultados del informe.

Analysis

LEVEL 3 LEVEL 4

Tracking de eventos
personalizado a nivel
cédigo a través de GTM
con eventos, dimensiones

y métricas personalizadas.

Comprender informes *

generando dashboards
con correlaciones
avanzadas y uso 100% de
la herramienta analitica.

Comprender los datos y
utilizar activamente la
informacién generada

en otras herramientas de
inteligencia de negocio o
de remarketing.

LEVEL 5

WINES

o

F ARG

ful

NTINA

1

Globant )
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MATRIZ DE MADURACION

Relevamiento del Maturity Canvas

Después de la revisidon de la cuenta de Google Analytics, pudimos determinar que con la configuracién actual aunque
toma la informacion de la navegacion en el sitio, no existe personalizacion y detalle, lo cual deja al sitio en un Level 1 en
cuanto a la maduracioén de relevamiento de métricas.

El sitio web tiene una cuenta de Google Analytics e No tienen reportes personalizados.

vinculada, junto con una de Google Tag Manager que e No existen funnels de conversién o goals
permitiria la personalizacion de las interacciones dentro predeterminados.

del mismo. e No existen dimensiones personalizadas ni eventos.
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DISCOVERY

Analytics pain points

O

Hay duplicidad en las
pageviews (tanto blog,
como corporate site)
debido a que se esta
trackeando la cuenta de GA
desde el sitioy GTM al
mismo tiempo

O

No existe el conector de
Google Search Console
para tener acceso a las
keywords del trafico
organico.

0)

No hay eventos
ocurriendo es las
diferentes instancias del
sitio.

®

No hay dimensiones
secundarias ni segmentos
personalizados debido a
que no existen actualmente
audiencias.

®

Es recomendable adquirir la
version premium (Google
Analytics 360) a mediano
plazo para tener acceso a

diferentes funcionalidades.

®

No existen filtros de
dominios dentro de las
vistas

®

No existe un plan de
medicion.

0)

No existe gestion de
cookies lo que no es
compliance con las

normas GDPR de Brasil.

WINES OF ARGENTINA

®

El sitio web no presenta
CTAs en la navegacion.

0)

No hay un dashboard de
métricas compartidas
sobre la performance del
sitio.
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DISCOVERY

Relevamiento del Maturity Canvas

WINES OF ARGENTINA

Build

Report

Analysis

Herramienta de Analytics
implementada y testeada

Herramienta de taggeo
implementada y testeada

Reportes basicos creados

Trackeo de eventos
personalizados

Reportes con segmentos
personalizados

Trackeo de dimensiones
personalizadas

Reportes con segmentos y filtros

Acciones bdasicas basadas en
resultados de reportes

Analizan reportes y entienden la
informacion

Realizan determinadas acciones
basados en resultados

Implementacion de datalayers

Q00 ®

Goals y eventos configurados y
reportando

Entienden la data y toman acciones
concretas sobre la misma

Entendimiento de reportes 'y
generacion de Dashboards

00000

Entienden la data y aplican
soluciones de business intelligence

Mejorar constantemente el taggeo
al tener entendimiento del proceso

0000060
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DISCOVERY

Paint Points | Oportunidades - Analytics

PAINT POINTS WEBSITES OPORTUNIDADES WEBSITE
e  Configuracion de eventos y tags para comprender el
e No tenemos una comprension detallada de la performance del comportamiento de usuario.
sitio (analytics y navegabilidad). Creacion de dashboarding que permita visibilidad de
e Elsitio web no cuenta con cookies y politica de GDPR. métricas personalizadas.
e No hay dimensiones personalizadas. Segmentacion de los canales de referencia, permitiendo
e No se tiene clasificacién de las propiedades de Google nutrir mas los reportes.
Analytics. Definicién y anadlisis de los KPIs orientados a
e No existen filtros de dominios o personalizacion de las vistas. performance del sitio web.
e No hay eventos ni trackeo respectivo de los mismos. Organizacion de dominios para que el trackeo se derive a
e No hay reportes de performance y/o dashboards que mapeen el una sola propiedad de Google Analytics.
trafico en los diferentes sitios web. Implementacion de la funcionalidad de One Trust, que
e No hay un esquema de Canales de Atribucidn de agrupacion de excluya el trafico de los usuarios mediante la politica

los mismos. regional de cookies.
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SEO HEALTH CHECK

Pilares SEO

Realizamos un SEO Health Check en el sitio de WofA.
El Health Check es un analisis creado por Globant y se divide en los siguientes pilares:

INDEXABILIDAD SEMANTICA USABILIDAD ACCESIBILIDAD
¢Puede Google encontrar todas las ¢Tienen las paginas de WofA ¢Los usuarios saben qué hacer en ¢Puede Google acceder
paginas relevantes de WofA? contenido relevante? las paginas de WofA? correctamente a las paginas de
WofA?
¢Cumple WofA todos los ¢Google entiende qué es WofA 'y ¢Tienen las paginas de WofA un
requerimientos para ser indexado qué es lo que ofrece a los usuarios? camino claro hacia la conversion? ¢Puede Google leer todas las
por los buscadores? paginas de WofA?
¢Esta el contenido estructurado de
¢Google puede entender cuales manera correcta con los tags HTML ¢Google entiende la arquitectura de
paginas deben aparecer en los requeridos? la informacién del sitio?

resultados?
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SEO HEALTH CHECK

Resultados Generales

El sitio tiene contenidos variados y de calidad.

Cuenta con algunas secciones y catalogos que pueden

(o] .
45 /O aportar mucho valor al usuario.

%  Debido a falta de optimizacion técnica, muchas paginas

pueden ser consideradas irrelevantes (poco Uutiles al
usuario) por los motores de busqueda

50% 30% 40%
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SEO HEALTH CHECK

Resultados Generales

CONTENIDO DE CALIDAD

El sitio cuenta con contenido de buena calidad, abarcando
varios idiomas y con gran potencial de crecimiento
En Internet el contenido es rey

Expandir y mejorar este contenido puede impactar de
forma importante en la visibilidad y trafico orgdnico

ERRORES TECNICOS

Muchas etiquetas y archivos técnicos fundamentales para SEO no son
Optimas y podrian mejorarse para lograr un mejor posicionamiento

Escasa Optimizacién Técnica
Si bien los motores indexan correctamente la mayoria de las pdaginas,

podria aumentarse la relevancia semantica con algunas mejoras
técnicas

Globant proprietary | Confidential Information
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PILARES SEO
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SEO HEALTH CHECK

Indexabilidad

50%

Aunque el nimero de paginas indexadas muestra que Google
puede acceder a las paginas mas importantes del sitio, hay
elementos importantes que requieren atencién.

)

La mayoria del contenido tiene su propia Friendly URL
correctamente indexada.

o

Aunque el Sitemap y Robots estan disponibles, requieren una
actualizacion y reconfiguracion.

Sitemap Robots.txt URLs

Crawling

Canonicals

® © ©

©

Globant proprietary | Confidential Information
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SEO HEALTH CHECK

Semadntica

60%

La estructura semantica de las paginas no es 6ptima, haciendo
dificil definir cuales son las palabras claves que se busca
posicionar en cada una.

Muchas paginas tienen elementos duplicados lo que reduce el
valor semantico de cada una de ellas.

)

Muchas paginas cuentan con contenido unico y relevante,
Gtil para los usuarios de WofA

o

El uso de Palabras Claves es muy amplio y genérico. Hay
oportunidades que aprovechar (H1, Titles, Descriptions,
hreflang, etc.)

Uso de Keywords Titles H1-Hé

Contenido Multi Idioma

© © ©

@ ©
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SEO HEALTH CHECK
Usabilidad E&

La mayoria de las pdginas se visualizan correctamente tanto en
30% desktop como mobile ofreciendo una buena experiencia cross device

!

Los menus navegacionales no son claros y puede ser
dificil de comprender la estructura de seccionesy
categorias. La ausencia de call-to-actions (CTA) hace
que sea dificil para el usuario cumplir sus objetivos una

vez que estd en el sitio

El sitio no es facil de navegar y la estructura de cada pdgina
dificulta la lectura y la jerarquizacion de las palabras claves

Estructura de Menu Performance Wording CTAs Breadcrumbs

© ® © ® ©




SEO HEALTH CHECK
Accesibilidad E[/_7)

El menu principal da un acceso directo a la mayoria de las

40% paginas importantes del sitio reduciendo el crawl depth de las
mismas

o

La navegacion del sitio y la jerarquia de las secciones del sitio no

es clara. Algunas secciones importantes deberian tener mayor . . e . .
L . L Algunas secciones importantes del sitio (ej: catdlogo de Vinos o
visibilidad y podrian ser muy Uutiles para abarcar keywords long , . . .
o . catélogo de bodegas) estan escondidas en la estructura del sitio
tail mds especificas

Menu Principal Links Internos Crawl Depth Anchor Text Catdlogos

@ © © ® ®
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SEO HEALTH CHECK

Performance
S
https://winesofargentina.org/en/regions/norte Un test de velocidad indica que WofA tiene un
rendimiento muy por debajo de lo recomendado,
= 9-49 50-89 == 90-100 (i)

o lo que afecta el SEO y a la experiencia de
Movil usuario, sobre todo en dispositivos méviles

48

https://winesofargentina.org/en/regions/norte

- g- — - —
R s ki @ A partir de marzo de 2021 Google leerd todos los sitios como si fuera
un dispositivo mévil, lo que hard que los sitios de baoja performance
. . pierdan posiciones. Fuente
Escritorio

Tests realizados usando Google Pagespeed
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https://www.searchenginejournal.com/google-mobile-index-news-from-pubcon-virtual-2020/384111/

SEO HEALTH CHECK

Performance competidores

D N D

20 7 23
https://www.decanter.com/wine-reviews/search https://www.riojawine.com/en/designation-rioja/our-history/ https://www.nzwine.com/en/region/hawkes-bay/
- 40 50-80 = 90-160 (D - 0-49 56-89 == 90-100 (D - 9-49 50-89 = 90-100 (D)
https://www.decanter.com/wine-reviews/search https://www.riojawine.com/en/designation-rioja/our-history/ https://www.nzwine.com/en/region/hawkes-bay/

= 0-49 » 50-89 == 90-100 @ == 0-49 50-89 == 90-100 (O - 9-49 50-89 == 90-100 (D

Varios competidores muestran una situacion similar en cuanto a velocidad, lo que representa una enorme
oportunidad para WofA de tomar ventaja.



SEO HEALTH CHECK

Andlisis Layout

URL de ejemplo: https://wwwwinesofargentina.org/es/varieties/malbec

Esta pdgina particular deberia enfocarse en keywords relacionadas a

la variedad “Malbec”
Contenido no vinculado a

la palabra principal (*) Debido al layout de la pagina los elementos principales de la pagina

Sl VR Il lpAN0 se relacionan directamente con los términos
que queremos posicionar.

1¢" scroll !

dm—---—=--q

Un pais vitivinicola

La keyword principal de la pagina (Malbec) aparece en un H2 y muy
abajo en la pagin. El uso de las etiquetas HTML no esta optimizado.

“Viiiedos en
Argentina

H1 PARAISO DEL VINO | varietales
o

VARIEDADES VARIEDADE:
INTO BLANCO

H2 V| Un pais vitivinicola | Vifiedos en Argentina |
Variedades Tinto | Malbec | C | La familia de las criollas

Toda la primera seccion de contenidos aparece repetida en cada una

de las paginas de varietales (Malbec, Bonarda, Merlot, etc.) lo que
reduce la relevancia de las mismas y [sJi=le [N elo]g {6 (=] = Te [oeTo] i =1p1 6 [o]
duplicado

Problemas similares aparecen en muchas paginas del sitio. Google
analiza los sitios web considerando estos elementos, por lo que
impacta los rankings cuando no estan correctamente configurados.

La familia de las criollag
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https://www.winesofargentina.org/es/varieties/malbec

Informacion provista por Ahrefs

SEO Health Check

Autoridad SEO

Los enlaces entrantes son una medida de la autoridad de un sitio web, y Google los considera para los rankings. En términos generales
mas y mejores enlaces (desde sitios importantes) implican mejores posiciones para el contenido existente.

Palabras claves rankeando Palabras claves rankeando Palabras claves rankeando Palabras claves rankeando
en EEUU: en EEUU:

en EEUU: en EEUU:

1.536 101.800 2.269 918

Total de enlaces entrantes: Total de enlaces entrantes: Total de enlaces entrantes: Total de enlaces entrantes:

38 m 1.73 mm 156 m 10T m

“YA7 28
WINES OF ARGENTINA ) : GUSTA
o : ELVINO

Globant )
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DISCOVERY

Paint Points | Oportunidades

PAINT POINTS

Archivos técnicos (Sitemap, Robots) no funcionales, lo
que impacta en como Google entiende el sitio.

Baja performance (Pagespeed), sobre todo en
dispositivos mdviles.

Contenido desaprovechado por elementos técnicos no
optimizados.

Falta de foco en el trabajo de palabras clave.

Poca visibilidad de secciones de catalogos de vinos y
bodegas

Secciones idénticas de contenido que reducen el valor
especifico de cada pagina.

Globant proprietary | Confidential Information

OPORTUNIDADES

Mejorar PageSpeed puede marcar un diferencial importante en
relacién a la competencia.

Usar etiquetas HREFLANG para que Google muestre mejor los
contenido especificos para cada pais.

Analizar el uso de palabras clave en los 3 idiomas del sitio y
reelaborar el contenido existente para abarcar mas busquedas
frecuentes de usuarios en EEUU, Brasil y otros mercados
estratégicos

Dar mas visibilidad a las secciones de catalogos donde se
exponen los principales productos del sitio

Desarrollar una estrategia de enlaces para incrementar la
autoridad del sitio y mejorar el posicionamiento
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Gracias!
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